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3- Haut-commissariat aux droits de I’homme, op. Cit, p 6.

23



G SIAY sy ey (@Y Jue otue G @l gulal 0986 <1 @
3 o aulaally L) diall 3 Gxlly BE ide Gaiun § ool
Joidd bl 058 6539 L Biall Glud¥ Boas oo iy ¥ o5 oWl 3
Dt le Lle pogiaill Gsandl o tpal
ileay o JSCh -(2

@ 3= ol gz dalaall Adondl SlLALsY! (e Acgeme )bl
3 buezall Jalall Geimt adoadl BN Lo ¥ mislog e JSCia 5Ll
B s jtetdl JICAT pparr uaalid Aol 2,8Las) L LS 1989 igs 20
12006 juzs 13 3 BLeY) 63 olea¥ Gyas 2,83l e Mind 1979 2w

il pad BT s etd! 3u8Lasl (e 14 Bolll e ALl Byaall A

Lo s sly JShy sl Lopee ¥ 2o Bdiune Bl aneall e Joul

Balll @ aide oguaill G (Winall Sotudly asy sW @ @l of usan
Aty LelainYy 0laidY! Geaxlly (ol Joudl wall e 11

G Jebll Bsa> adlasl § Jodl gyadl ey I3 e WSl ey
ol Sl 005 “me S sl G 31 e 24 83l e Jo¥1 5,241

! Haut-commissariat aux droits de I’homme, op. cit, pp 13-14.
2 Voir:
1- Travaux de commission de I’aménagement du territoire et du développement
durable, saisie au fond, I’essentiel, 31 mars 2021, p 2.
2- Haut-commissariat aux droits de I’homme, Op. cit, pp 21-24.
3- Céline Dubreuil, op. cit, p 7.
4- Marie Tsanga Tabi, Jeanne gremmel, op. cit, p 57.
Wl sl slie¥ly zlem¥y Ol Blan Losd Loy (Ladle Budiine Boylay azeall .. "
."QYL,AJYU ‘J.Z:.L”j
2013 Jo¥ saall 2013 ulems oLud¥l Gsd> (e bl 3> sl 3 Gl il e Bosel
A15 o

24



GIb Loy Wl 3 3ol of uSh L sag . aidly slisdls dsall 3 32!
Lol Gaanlly Goladl Joull wall oo 12 83l 3 zealy 5o LS dxally
LS Calladt Bimll alall gadasll §9 Auwliadly

oo Al Byaall 3 ALY (god Lolied¥ Bodn Adlasl clliS cualg
Sitre Ssiun 3 3l dibays T sl e Jswasndl 3 3=l e 28 salll
7 deloan¥l Llexlly

W § Bl e coms @1 Aol @l sda dauds § el o
Jabll B aezzll § Al cliall jass 3l Lol i e S
cpal Jabll Bsam Byles AuBlasl o Loyl LasMliwsy (ondlall oleat]
oilaryl dizyol Loy Zaudly oldally dmall § gl ae el § =
drsill sa9 BE dhure Goiws 3 Gl calx ) oudlally BLAL curalall
LY G LS yall gy adl dasael gl

oldy 2002 L jolall 15 @) alall Gladdl puay I3 fe 39dleg
4olaidY! Ll 48 mung buzill @alll Aawy dady Jof sUI & 3=l
aibsy ez sl @ @Rl Gsesie ade S A8l delorxYly

F il L?ALMT byd o)liels BE s Goiumns Gudzd 59

1

M) yadl sl 28101 4dall 2,460 pde3 Byl ey
gl sl e Jguasdl payd 8 035 pe WLV (693 Lol adl Blslus oles .. "
? Haut-commissariat aux droits de I'homme, op. cit, p24.

* Céline Dubreuil, op. cit, p 9.
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L voir:
1-  Henri Smets, le droit a I’eau, op. cit, p 37.
2-  Céline Dubreuil, op. cit, p 8.
2 Voir:
1- Travaux de commission de 1’aménagement du territoire et du développement
durable, op. cit, p 2.
2- Haut-commissariat aux droits de ’homme, Op. Cit, p 8.
3- Céline Dubreuil, op. cit, p 8.
® Travaux de commission de I’aménagement du territoire et du développement durable,
op. cit, p 2.
* Henri Smets, op. Cit, p 37.
> Henri Smets, op. cit, p 38.
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? Lydie lukonga, michel bongo liz, I’eau et la santé, Croix rouge espagnole, p 3.
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L voir:
1- Haut-commissariat aux droits de I’homme, op. cit, pp 8-9.
2- Céline Dubreuil, op. cit, p 9.
3- Henri Smets, op. cit, pp 104-106.
2 Henri Smets, op. cit, p 44.
3 Céline Dubreuil, op. cit, p 9.
* Céline Dubreuil, op. cit, p 6.
> Voir:
1- Selon I’'OMS « la quantité minimale d’eau potable pour assurer une vie digne est
de 20 litres par peronne et par jour »: Lydie lukonga, michel bongo liz, I’eau et la
santé, Croix rouge espagnole, p 4.
2- Haut-commissariat aux droits de I’homme, op. cit, p 9.
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! La qualité excellente, la bonne qualité, la moyenne qualité et la mauvaise qualité:
Agence du bassin hydraulique de guir-ziz-gheris, amane magazine, information-
sensibilisation-partage, ETUDES ABHGZR, op. cit, p8.

2 L’eau bleue est propre et potable, I’eau verte est douteuse et 1’eau noire est I’eau
mauvaise: Lydie lukonga, michel bongo liz, op. cit, p 4.

% Agence du bassin hydraulique de guir-ziz-gheris, amane magazine, information-
sensibilisation-partage, ETUDES ABHGZR, op. cit, p8.

inh/‘ E).E.é_“ e Yﬁi c:-b 4

> Lydie lukonga, michel bongo liz, op. cit, pp 4-5.

® Lydie lukonga, michel bongo liz, op. cit, p 4.

32



ol ol JALL 5 1s 06Ss O $aran ily zsakally Aadl ga lia OF ol
pieddl (3o mqaiasg JLab¥lg sluddl (ogiasdl dag e el uadl ¥ RPTR
D denl Ja3 ¥ 6,51 Bsixy

o) 8ylen Loy ¥ cye Ty o S WLl e sl
acd s swall s @ W 3 @l doles LKA ey @olll Ll
09 O Ol8es ea¥l oo STy Gilome 05Ss 0 B93ally udd 4T e gl
Geatll 08T LS 7 qelhas Selany ¥ ol poliea¥t Jsline § golll Julall
Y Jomad W s s Lo plel 09S5 Y g 15 o8, alall
LoS 281801 2SIl G35 o Js¥1 olai¥ ey Load siilall s> Juoln)
o Ty olll Lal) e (andl aSsy o180l Laylg Lilze Dol Bouxs (2
ol eadl a8lsdl IS5 (e 5,50 sin 248lie 365 Liag . mhlacl pren
ool ¥l (60559 Sl iy Sldly I hdlly oy Lo J] cemyd Co>
AP 4Tl g Jo¥ Jladdl o wazai Lag iU Las calizs gole Jslas
Apaseidl (1,6 s LAl Sl bl 20l 2,811

poms apdall (olxd¥ e Bugas Slid ams eyl adlsll L)l
Sole 09y pelxd¥soorldly slimadl Lgouie gy aalal L
Colibad LS sl 3 3l axaxs ¥ olls ¢,m Ll

LEY Ll 6 sl @ @l @ Aasdall polea¥l 3> e Bllallg
Losss ¥ Zolall Lgiall (oles¥1 ) 3 Lgiall Loles¥l Gx) clliS

! Henri Smets, op. cit, p 9.
? Haut-commissariat aux droits de I’lhomme, op. cit, p11.
3 -

Ibid.
* Marie Tsanga Tabi, Jeanne gremmel, op. cit, pp 57-58.
> Henri Smets, op. cit, p 10, p 39, p 47.
® Ibid.
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Agence du bassin hydraulique de guir-ziz-gheris, amane magazine, information-
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* 11 existe des régions ou 1’eau est rare ou est devenue rare du fait des usages agricoles
intenses ( Espagne , californie): Henri Smets, op. cit, p 9.
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*«... L'eau c'est la vie, I'eau c'est le développement, I'eau c'est la paix ». Marie-Pierre

Poirier, Directrice régionale de I'UNICEF pour I'Afrique de I'Ouest et du centre.
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> Art. 69 de la loi du 17 avril1906 (articles 247et 361 du code des marchés publics),

complété par l'article 52 du décret du 25 juillet 1960 et par l'article 2, al. 2 du décret
n°73-856 du 6 septembre 1973.
Sur le champ d'application de cette dérogation, voir A. delaubadére, F. Moderne, P.

Delvove, traité des contrats administratifs, t. 2, LGDJ; 2d, 1984, p. 948-949. Et D. Foussard,
l'arbitrage en droit administratif, Rev. arb, 1990, p. 20-21

*J. 0, du 8 mars 2001, en annexe, p. 37005a 37026M. P, Dalloz 2001. 984 du décret n°
2001-210 du7 mars 2001 portant code des Marchés Publics.
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' Loi n°75 -596 du 9 juillet 1975 complétant le premier alinéa de L article 2060 du code
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qui dispose « toute fois des catégories d'établissements publics a caractére industriel et
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’E. Bruce, La compétence du juge administratif dans I'arbitrage des personnes publics, 2006 n°1,

p.67.
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'Art. 19 de la loi n°82-610 du 15 février 1982 d'orientation et de programmation pour la
recherche et le développement technologique ouvre la faculté de recourir a I'arbitrage
en cas de litiges liés a I'exécution de contrats de recherches passés avec des organismes
étrangers.

2Art. 25 de la loi n°82-1153 du 30 décembre 1982 d'orientation des transports intérieurs.

¥ B. Pacteau, une nouvelle hypothése d'arbitrage pour les litiges administratifs ( I'article 9
de la loi du 19 ao(it 1986),LPA,8 octobre 1986, p. 12-14, M. deboisséson, interrogation
et doutes sur une évolution législative: l'article 9 de la loi du 19 aolt 1986, Rev. arb,
1987, p. 3-21.
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1 PH. Fouchard, une nouvelle extension de I'arbitrage en droit public: la faculté de
compromettre de la poste et de France télécom, Rev. arb, 1990, p. 945-947.

2 PH. Fouchard, l'arbitrage en droit administratif, Rev. arb, 1990, p. 3.

%J. 0, du 8 mars 2001 du décret n°2001-210 du 7 mars 2001 portant code des marchés
publics

*Fouilles archéologiques (article 1523-10 du code du patrimoine). Ar 128 du décret n°
2006-975 du 1ér ao(t 2006, portant codes des marchés publics.
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Pialall wlebendl 3k (10 Aol Gadatll g Baguze Jlas

1 Ar128du décret N2006_975ducode patrimoine.

2 Ordonnance n° 2004-559 du 17 juin 2004 sur le contrat de partenariat, J. 0,19 juin
2004. 10994 (disposition reproduite a l'article 1414-12 du code général des collectivités
territoriales dans

Sa rédaction issue de lI'ordonnance du 17 juin 2004: « un contrat de partenariat comporte
nécessairement des clauses relatives (. . . . ). aux des litiges et aux modalités de
préventions et de réglement conditions dans lesquelles il peut ,le cas échéant ,étre fait
recours a l'arbitrage avec application de la loi francaise »

* D. Debichillon, P. Tterneyre, Contentieux des contrats administratifs, Rép, cont. adm,
Dalloz; décembre 2000 n°70 p. 11.
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Le réle du cadre institutionnel dans I’attraction

des investissements Directs Etrangers au Maroc

BELHASSANI Meryem
Université Mohammed premier, Oujda (Maroc)

Faculté des Sciences Juridiques, Economiques et Sociales

Introduction

Les pays empruntent dans le cadre des politiques d’attractivité la
voie de la séduction en ayant des institutions de qualité. En fait, dans le
cadre de I’exercice de son activité, la firme est confrontée aux lois et
réglementations propres au pays d’accueil. ! Les gouvernements peuvent
donc, influencer la croissance a long terme dans leurs pays en créant un
climat propice pour I’investissement et en adoptant des politiques
incitatives qui favorisent I’allocation des ressources®. Ceci exige d’abord
une certaine stabilité du régime politique de I’Etat®, et un cadre légal et
institutionnel optimal, capable de garantir le développent d’un climat sain
des affaires *

! BAILEY, Nicholas “Exploring the relationship between institutional factors and FDI
attractiveness: A meta-analytic review. ” International Business Review, 2018, vol. 27,
no 1, pp. 139-148.

2 Haut-Commissariat au Plan « Les sources de la croissance économique au Maroc. »
Septembre 2005. P. 41

¥ Kamal HASSANI et Boujemaa El GAZZAN « L’impact de la qualité institutionnelle sur
I’attractivité des investissements directs étrangers en Afrique. » Dossiers de Recherches
en Economie et Management des Organisations Numéro 7. Année 2021. P. 124

* Mohamed Berrada «Le branding territorial: une démarche d’attractivité pour le
développement local: cas de la ville de Casablanca. » Thése de Doctorat. Université
Lumiere Lyon 2 et Université Hassan ler de Settat. 2019. P. 30
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Le Maroc est classé 69eme sur 190 pays, dans le rapport « Doing
Business 2018 » de la Banque mondiale. 1l a gagné pas moins de 59 places
si ’on remonte a 1'édition 2010 ou il été classé 128e. 'l continue d’étre
parmi les destinations privilégiées en Afrique des investisseurs étrangers. 2

Selon la 11°¢édition du rapport d’ EY Africa®, consacré a
I’attractivité du continent africain pour les investissements directs étrangers
(IDE), le Maroc est parvenu a se maintenir parmi les pays les plus attractifs
du continent en mati¢re d’IDE. En effet, Avec 54 projets en 2020 d’une
valeur globale de 2,4 milliards de dollars ayant permis la création de 12.
000 emplois, le Maroc s’est classé au deuxieme rang du continent des pays
les plus attractifs pour les investissements directs étrangers, avec un score
de 17,7 points, devant le Nigeria (17,5 points) et derri¢re I’ Afrique du Sud
(31,1 points). *

Le Maroc continue a enregistrer des avancées considérables en
matiere de drainage des IDE. Il s’est imposé le champion régional avec une
croissance solide de ses IDE dont les recettes atteint 39 077MDH depuis
I'année 2013. Il est arrivé a attirer plus de 46 099 MDH en 2018, 34489
MDH en 2019, 31910 MDH en 2021 et 31910 MDH entre janvier et
septembre 2022. °

Cependant, et en dépit des avancées en matiére d’amélioration du
climat des affaires et de I’environnement économique en général, le
systeme administratif au Maroc demeure insuffisant pour encourager les
créations d’entreprises et la promotion de ’entreprencuriat (A). Plusieurs
mesures, regroupees en deux axes principaux, devraient étre prises pour
remédier a cette situation et dynamiser 1’initiative privée. L’une consiste a

! http://francais. doingbusiness. org/rankings

2 AMDIE “the business year 2020/21” p. 3

% Société de conseil & Johannesbourg, membre de Ernst & Young Global Limited.
Expertes dans le traitement des données et des nouvelles technologies, les équipes EY,
présentes dans plus de 150 pays, contribuent a créer les conditions de la confiance dans
I’économie et répondent aux enjeux de croissance, de transformation et de gestion des
activités de ses clients. https://www. ey. com/en_za

* EY. Rapport sur Dattractivit¢ de I’Afrique. Reset for growth: fast forward EY
Attractiveness Report Africa November 2021) 11°™ Edition. Novembre 2021.

> Office des Changes. 2023
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moderniser 1’administration (B), et 1’autre vise consolider le cadre
institutionnel relatif a la gouvernance des investissements (C).

A-Le mode de gouvernance entrave I’investissement au Maroc

Fort de ses atouts et réalisations, le Maroc se voit, en droit d’aspirer a
une plus grande ambition et confiant en sa capacité a atteindre un nouveau
palier d’attraction et de compétitivité. La définition de ces attentes ainsi
que le type d’organisation et de moyens mis en ceuvre pour les atteindre est
au cceur du nouveau modéle de développement. Le Maroc a certes, fait des
pas résolus en matiere législative pour favoriser un environnement des
affaires plus transparent. Toutefois, la gouvernance, qui devrait étre un
atout du pays, figure parmi les plus importantes contraintes qui entravent la
compeétitivité et le développement du secteur privé au Maroc. Il s’agit d’un
obstacle qui ne permet pas de saisir toutes les opportunités menant au
développement souhaitable, et menacent a terme, le bon positionnement du
Maroc. Elle souffre de plusieurs dysfonctionnements structurels qui
limitent son appui a I’investissement. *

La multiplicité des intervenants dans le domaine de I’appui de
I’entreprise, ainsi que le caractére dispersé des produits de garantie et
d’accompagnement proposés aux entrepreneurs créent auprés de ceux-Ci
une confusion, amplifiée par le manque d’une stratégie de communication
efficace par rapport aux dispositifs mis en place. L’inefficacité et la
lourdeur des services administratifs aussi bien au niveau central que local
constituent un handicap de taille pour les entrepreneurs.

L’environnement  institutionnel n’offre pas  suffisamment
d’assurance contre les risques. L’absence de visibilité et de sécurisation de
parcours freine l’initiative privée au Maroc, et explique pourquoi la
préférence pour le salariat du travail rémunéré est passée de 57,7% en 2008
a 58,3% en 2018. L’entrepreneuriat est souvent considéré comme derniére
alternative, a défaut d’opportunités dans le salariat. D’autant plus, que

! Ministére de la Réforme de I’ Administration et de la Fonction Publique « Plan National
de la Réforme de 1’Administration 2018 — 2021: UNE ADMINISTRATION
PERFORMANTE AU SERVICE DU CITOYEN ET DU DEVELOPPEMENT » P. 8

2 CESE « Le Nouveau Modéle de Développement du Maroc: Contribution du Conseil
Economique, Social et Environnemental. » 2019. P. 56
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méme lorsque I’entreprise est créée, sa survie demeure tres fragile. En
effet, pres de 34% des entreprises disparues en 2018 avaient moins de 5
ans et prés de 63% avaient moins de 10 ans. *

L’autre nceud, constituant un frein a la promotion du climat des
affaires, et entrave le flux des investissements, selon le rapport du nouveau
modele de développement, tient a un sentiment d’insécurité et
d’imprévisibilité qui limite les initiatives, en raison d’un décalage entre
certaines lois comportant des « zones grises » et les réalités sociales et
d’une bureaucratie tatillonne; ce qui limite aussi bien la dynamique
entrepreneuriale que la capacité a attirer et garder les investisseurs
étrangers et des compétences marocaines présentes a I’international.

Malgré les réformes entamées pour garantir I’indépendance de la
justice et renforcer son efficacité et sa fiabilité, les résultats tardent a se
manifester. Des pratiques abusives, bien qu’elles soient isolées, ainsi que
I’imprécision de certains textes de lois et leur déphasage avec les réalités et
les pratiques, renforcent la perception des investisseurs et des opérateurs
quant au risque d’insécurité et d’arbitraire du systéme judiciaire. Certaines
imprécisions sont pergues comme des marges d’instrumentalisation de la
loi, et un facteur dissuasif contre I’exercice des libertés publiques et
individuelles, limitant de ce fait I’expression et la participation des acteurs.

La commission du nouveau modeéle de développement identifie les
capacités limitées du secteur public en matiere de conception et de mise en
ceuvre des politiques publiques et de services publics accessibles et de
qualité, ainsi que, la persistance dans I’administration d’une culture de la
conformité plutoét qu’une culture de leadership et de la performance produit
de la démotivation et dissuade la prise d’initiative et la production
spontanée d’idées et de projets, en tant qu’un autre nceud qui affecte
I’environnement des affaires au Maroc?.

La corruption reste endémique au sein de la société marocaine en
dépit de la succession des plans d’action mis en place par les pouvoirs
publics pour I’enrayer. Elle continue de représenter un défi pour le Maroc

! CESE « Le Nouveau Modéle de Développement du Maroc: Contribution du Conseil
Economique, Social et Environnemental. » 2019. P. 51-56

2 La Commission Spéciale sur le Modéle de Développement , Rapport général « LE
NOUVEAU MODELE DE DEVELOPPEMENT » 2021. P. 37-38
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qui n’arrive toujours pas a améliorer son score en transparence. «
Transparency International » donne un score de 38/100 au Maroc dans
I’indice de perception de la corruption en 2022. Le pays n’avance pas mais
au contraire recule dans son classement par rapport a I’année 2021. * Un
sondage d’opinion mené par Transparency-Maroc a révélé que 87 % de la
population considére la corruption comme le troisieme probléme le plus
important du pays, aprés le chémage (98%) et le coit de la vie (92%) ». 2
En fait, la détérioration de la situation met en péril tout le régime de
gouvernance dans le pays

Un autre facteur limitatif de Dattractivité et la compétitivité du
territoire marocain, réside dans les pratiques et la concurrence déloyales
des entreprises qui exercent partiellement ou totalement dans 1’informel.
La définition proposée par LOAYZA qualifie d’informalité « toute activité
qui a pour acteurs des personnes ou des entreprises opérant normalement
en dehors du cadre 1égal et réglementaire d’un pays. » ® En général, on
considére que la présence d’un taux aussi élevé d’informalité est une
conséquence de la lourdeur de ’appareil administratif, qui complique la
gestion des entreprises. *

L’informel organisé constitue une zone de non-droit, ou les regles ne
s’appliquent pas et laissent place aux arrangements interpersonnels et aux
pratiques de corruption. Il détruit de la valeur en générant de fortes
distorsions économiques a travers la concurrence déloyale qu’il exerce sur
le secteur formel et le manque a gagner fiscal qu’il induit pour les finances
publiques”.

! https://www. transparency. org/en/cpi/2022/index/mar Consulté le 13/04/2023

2 Haut-Commissariat au Plan: Les sources de la croissance économique au Maroc.
Septembre 2005. P. 49

¥ LOAYZA, Norman V. “Informality in the Process of Development and Growth. ” The
World Economy, 2016, vol. 39, no 12, pp. 1856-1916.

* Rosella Nicolini, José Luis Roig Sabaté « ECONOMIE REGIONALE ET URBAINE
EN AMERIQUE LATINE: LE ROLE DE L’INFORMALITE DANS LES
PROCESSUS DE DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE». Revue d’Economie
Régionale & Urbaine. N° 2. Février 2019. Pp. 197-211

> Mohamed Choukri « Contribution & I’étude de I’économie informelle dans les pays de
I’UMA. » Thése de doctorat d’Etat. Université Mohammed |. Faculté des Sciences
Juridiques, Economiques et Sociales. 2012. P. 379
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Le Maroc n’est pas arrivé, malgré tous ses efforts, a rompre avec
I’opacité et ’impunité, et a donner une impulsion en faveur de plus de
transparence et d’une meilleure reddition des comptes. Ceci n’est pas
encore complétement ancrée dans la pratique institutionnelle et ne se fait
pas de maniere systématique. Cette non-systématisation de la reddition des
comptes des responsables publics sur la base du bilan de leur mandat mene
a la détérioration de la perception des citoyens et des investisseurs. *

Le systéme économique au Maroc a pendant longtemps ouvert la
voie, directement ou indirectement, a 1’installation de secteurs protégés, de
privileges et agréments qui encouragent le comportement rentier au
détriment de I’efficience économique, de 1’innovation et de la prise de
risque.

Contrairement a la corruption et aux fraudes, le danger de certaines
formes de rentes et de privileges découle du fait que ces derniers ont
souvent un caractére légal institué par la loi et les procédures.

L’économie marocaine est marquée ¢galement par une forte
concentration dans la plupart des secteurs, entretenant parfois des positions
dominantes de certaines grandes sociétés sur le marché. Si cette situation
n’est pas illégale en elle-méme, elle augmente par contre la probabilité de
pratiques anticoncurrentielles prohibées. 2

B- La modernisation de I’Administration Publique

La sécurisation de I’initiative privée exige des regles stables et
impartiales a tous les opérateurs économiques qui doivent trouver dans
I’administration publique un partenaire de confiance. L’enjeu du Maroc de
demain est donc d’opérer une véritable rupture non plus seulement avec
I’ancien modéle de développement qui a montré ses limites, mais surtout
avec les mauvaises pratiques qui minent, jusque-la, I’essor du pays.

Les différents rapports, évaluant et classant les forces et les faiblesses
des différentes économies en termes d’attractivité des investissements,
pointent certains domaines ou des efforts conséquents devraient étre

! CESE « Le Nouveau Modéle de Développement du Maroc: Contribution du Conseil
Economique, Social et Environnemental. » 2019. P. 42

2 Mouvement Damir, Rapport relatif a I’analyse du programme gouvernemental 2021-
2026 a I’aune du nouveau modéle de développement (NMD). P. 43
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consentis pour relever significativement [’attractivit¢ du Maroc, dont
notamment pour ce qui est de la justice et de la corruption. *

La Banque Mondiale a élaboré un ensemble d’indicateurs, permettant
de juger de la qualité de plusieurs aspects de la gouvernance. 2 A la lumiére
de ces indicateurs, le Maroc a pris un certain nombre de mesures pour
améliorer son environnement des affaires. En effet, la réforme de
I’administration a constitué un projet axial de la politique générale du
Maroc. Cette réforme a portée organisationnelle, managériale, numérique
et éthique®, a été formalisée dans le cadre du « Plan national de réforme de
I’Administration 2018-2021 » Ce plan comprend plusieurs axes
phares*dont les plus importants:

1- Simplification des procédures administratives

La réduction de la bureaucratie exige une procédure de simplification
massive des autorisations, des agréments et des licences en obligeant les
administrations a justifier les procédures en place, a éliminer les étapes
inutiles et a privilégier le contréle a posteriori a travers une logique de
cahier des charges. Dans cette perspective intervient la promulgation de la
loi n°55-19 relative a la simplification des procédures et des formalités
administratives®. A cet effet, Le décret n°2. 20. 660 portant application de
certaines dispositions de ladite loi a été publié le 21 Septembre 2020 et qui
stipule que le modele du répertoire des actes administratifs ainsi que le
modele du récépissé du dép6t des demandes de ces actes sont fixés par un
arrété conjoint de I’autorité chargée de 1’Intérieur et ’autorité chargée de la
Réforme de I’ Administration.

! Rapport sur la compétitivité mondiale, Rapport Doing Business, Rapport sur I'lndice de
Libert¢ Economique: Ministére de ’Economie et des Direction des Etudes et des
Prévisions Financiéres: Synthese du Rapport Economique et Financier 2018. P. 3

% Haut-Commissariat au Plan « Les sources de la croissance économique au Maroc »
Septembre 2005. P. 47

® http://pmo-ra. mmsp. gov. ma/reforme/index. php?lang=fr Consulté le 02/04/2023

* Ministére de 1’Economie, des Finances et de la Réforme de I’Administration « Rapport
sur les ressources humaines. Projet de Loi de Finances pour I’année budgétaire » 2020
P.1

> Dahir n° 1-20-06 du 11 rejeb 1441 (6 mars 2020) portant application de la loi n° 55-19
relative a la simplification des procédures et des formalités administratives. Bulletin
Officiel N° 6866 du 06-03-2020
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A ce titre, la loi n° 54-19 portant charte des services publics a été
promulguée’. L objectif est de faire évoluer les modes de gestion au sein
du service public Elle s’inscrit dans le cadre des réformes structurelles de
portée managériale. Elle devrait fixer «l’ensemble des régles de bonne
gouvernance relatives au fonctionnement des administrations publiques,
des régions et des autres collectivités territoriales et des organismes
publics»

Le programme d’amélioration de ’accueil s’insére dans la méme
optique. Le Gouvernement a déployé en 2020 des outils d’amélioration de
I’accueil dans de nouveaux sites pilotes notamment 3 sites de 1’hdpital
provincial d’El Jadida, le Centre d’immatriculation des véhicules de Rabat
et le siege principal du Ministere public a Rabat. Le programme
d’amélioration des services consiste, lui aussi, en la simplification des
services a grand usage par les usagers. Il vise la mise en place de
procédures administratives plus simples a 1’attention des entreprises dans
le but d’améliorer le climat des affaires. A ce titre, le programme prévoit la
publication de 26 services administratifs ayant trait a ’entreprise sur le site
www. business-procédures. ma en collaboration avec le Comité National
de ’Environnement des Affaires.

2- Lutte contre la corruption et consolidation de la transparence

Garantir un climat des affaires sain, transparent et concurrentiel est
une condition nécessaire a la dynamisation de I’initiative privée. Dans ce
cadre, la Stratégie nationale de lutte contre la corruption au Maroc, vise
I’amélioration du service dédi¢ au citoyen et de I’environnement des
affaires, via plusieurs actions, la numérisation des services administratifs,
le contrdle et 1’audit, la reddition des comptes et la sensibilisation. A ce
titre, un rapport de synthese retracant le niveau d’exécution des projets de
lutte contre la corruption pour la période 2016-2018 a été publié par les
services du Chef de Gouvernement®. Le role de I’Instance Nationale de

! Dahir n° 1-21-58 du 3 hija 1442 (14 juillet 2021) portant promulgation de la loi n° 54-19
portant charte des services publics. Bulletin Officiel N° 7006. Du 14/07/2021

% Ministére de I’Economie, des Finances et de la Réforme de I’ Administration « Rapport
sur les ressources humaines. Projet de Loi de Finances pour 1’année budgétaire » 2020.
P.1
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Probité, de la Prévention et de la Lutte contre la Corruption (INPPLC) a été
renforcé, par la promulgation de la loi n°46-19 visant a doter ladite
instance d’un cadre d’action cohérent avec le rdle central qu’elle est
appelée a assurer dans la lutte contre la corruption. L'instance INPPLC,
dont la composition finalisée le 24 octobre 2022, pour qu'elle soit
complétement opérationnelle, est dotée d’une personnalité morale et d’une
autonomie financiére et administrative. Elle a notamment pour missions
d’initier, coordonner, superviser et assurer le suivi de la mise en ceuvre des
politiques de prévention et de lutte contre la corruption, de recueillir et de
diffuser les informations dans ce domaine, de contribuer a la moralisation
de la vie publique et de consolider les principes de bonne gouvernance, la
culture du service public et les valeurs de citoyenneté responsable. Outre
ces missions, I’Instance contribue, de maniére périodique et continue, a
I’évaluation des politiques publiques de prévention et de lutte contre la
corruption et a leur impact sur 1’évolution de la situation de la corruption
par secteurs et par territoires a 1’échelle nationale.

Malgré tous les efforts et moyens déployés, le bilan des rapports
annuels, y compris celui présenté le 1% novembre 2022 par I'NPPLC est
jugé décevant, comme l'illustre la stagnation du Maroc dans les
indices internationaux de perception de la corruption. *

3- Une évaluation systématique

Le renforcement de 1’évaluation un levier essentiel d’amélioration de
I’efficience de toute 1’action publique. A ce titre, I’évaluation des
stratégies, des politiques publiques et des programmes doit étre rendue
systématique, autant dans une démarche de responsabilisation des
décideurs que dans une démarche d’amélioration et d’ajustement de
I’action au regard des résultats. En plus du travail de la Cour des Comptes
ou encore du Parlement a travers les missions d’audit et de contrdle, la
démarche d’évaluation gagnerait a étre intégrée pleinement dans I’action
des départements chargés de la mise en ceuvre, comme outil de pilotage de
leur action et d’ajustement en fonction des résultats observés sur le terrain.

! Lutte contre la corruption au Maroc: objectif décroissance durable ! - ACTE
International (acte-international. com)
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https://www.acte-international.com/web/aw_51573/fr/lutte-contre-la-corruption-au-maroc-objectif-decroissance-durable

Cet impératif d’évaluation s’applique également aux partenaires de 1I’Etat,
qu’ils soient du secteur privé ou de la société civile, en particulier en
accompagnement de 1’approche de contractualisation basée sur les résultats
et la performance.

4- Acceés a une justice transparente

Afin de protéger les entreprises de maniere effective, il est nécessaire
de garantir un acces a une justice transparente, impartiale et capable de
faire exécuter les jugements. A ce titre la mise en ceuvre des propositions
du Nouveau Modele de Développement concernant la réforme de la justice
est cruciale pour encourager 1’essor du secteur privé. La protection des
entreprises requiert en outre de développer des mécanismes de recours en
cas de blocage administratif injustifi¢, d’abus ou de corruption, a travers le
renforcement de I’institution du Médiateur et la mise en place de voies de
recours internes a 1’administration. A ce titre, il est proposé de créer la
fonction de Défenseur de I’entreprise, rattaché au chef du gouvernement,
dont la mission est d’intervenir en médiation directe, selon une procédure
structurée, pour débloquer des situations liées a des lenteurs ou des abus
administratifs causant un préjudice économique significatif *

5- Droit d’accés a ’information:

La mise en ceuvre de la loi sur le droit d’acces a l’informationz,
constitue un principe majeur de la bonne gouvernance. Elle renforce de
facon significative la transparence de 1’Administration et conforte les
engagements du Maroc dans le Partenariat pour le Gouvernement Ouvert
(Open Government Partnership). ® Elle permet I’accés a différentes
catégories d’information détenues par les services publics dans un cadre

! Le Nouveau Modéle de Développement: Le Maroc de Demain. Le Nouveau Modéle De
Développement. P. 89

2 Publiée au bulletin officiel le 12 Mars 2018, la loi 31-13 relative au droit d’accés &
I’information est un texte de loi dont la finalité est de permettre aux citoyens d’accéder a
I’information détenue par certaines personnes morales de droit public telles que la
Chambre des Représentants, la Chambre des Conseillers, les administrations publiques
et les tribunaux, et répond donc a un souci de transparence et de bonne gouvernance.

® OCDE « Voix citoyenne au Maroc: Le rdle de la communication et des médias pour un
gouvernement plus ouvert » Examens de I'OCDE sur la gouvernance publique, Editions
OCDE, Paris. 2019, P. 60
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structuré et formalise. Depuis la publication de cette loi, des avancees ont
été réalisées pour que I’application de ses modalités devienne effective,
notamment, la désignation, le 15 Mars 2019, des membres de la
commission du droit d’acceés a I’information, et le lancement du portail
électronique «Chafafiya. ma» le 12 Mars 2020 qui donne aux citoyens la
possibilité d’accés a I’information conformément a la ladite loi, la création
du réseau du droit d’acces a I’information en date du 17 juin 2020 et la
publication d’un guide sur la loi 31-13 portant sur le droit d’accés a
I’information en date du 17 juin 2020.

L’amélioration de 1’accés a I’information passe par un renforcement
et une modernisation de I’outil statistique national, qui doit étre en mesure
de mettre a disposition du public toute 1’information dont il dispose, dans
des délais courts aprés leur collecte, et dans des formats exploitables.
L’amélioration de 1’accés a I’information exige également la révision de la
loi relative a I’acceés a I’information et 1’adoption pleine des normes de
Gouvernement Ouvert auxquelles le Maroc a souscrit en 2018. *

6- L'e-gouvernement et le numérique

Le Maroc fait le pari de devenir plus attractif, et de tirer avantage de
sa position géographique et de ses infrastructures réalisés ces derniéres
années. Ceci exige un intérét particulier a un certain nombre de chantiers
transversaux, dont entre autres, I’e- gouvernement et le numérique

Les nations modernes et prospéres affichent un indice élevé dans leur
capacité a produire et a utiliser I’information. Le secteur des TI représente
7% du PIB mondial et drainent pres de 25% de la croissance mondiale et
plus de 60% des emplois dans le monde industrialisé. Néanmoins, il existe
un énorme déséquilibre entre les pays industriels et les pays émergents. Les
pays industriels contrblent prés de 85% des activités de ce secteur avec des
conséquences politiques, économiques, sociales et culturelles dont on
commence & peine & mesurer les impacts. 2

! La Commission Spéciale sur le Modéle de Développement , Rapport général « LE
NOUVEAU MODELE DE DEVELOPPEMENT » 2021 p. 76

2 Maroc numeric 2013: Stratégie Nationale pour la Société de I'Information et de
’Economie Numérique 2009 — 2013, P. 8
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Cependant, les travaux empiriques sur l’innovation, montrent la
faible importance accordée a la recherche et développement dans notre
pays. Un résultat qui appelle a des efforts supplémentaires dans ce domaine
stratégique’

Pour réussir a positionner le Maroc, le nouveau modéle de
développement insiste sur la création des centres de recherche d’excellence
dédiés aux technologies d’avenir. Le Maroc se doit, & cet égard, de fixer un
objectif de 3% du PIB en dépense annuelle de Recherche et
Développement publique et privée a un horizon de 10 ans (1,5% en 5 ans).
2

La modernisation du tissu entrepreneurial marocain constitue un
enjeu majeur de la diffusion des TIl. En décidant de mettre en place un
systeme d’information, 1’entreprise s’inscrit dans une démarche dynamique
de modernisation technologique et organisationnelle.

Le Maroc a réussi a attirer les principaux acteurs de 1’offshoring
pour y installer des opérations, en tant qu’un des piliers de sa stratégie
industrielle. Au total, ce sont quelques 50 multinationales qui se sont déja
installées dans le pays. Les sociétés internationales sont également
intéressées par le savoir-faire marocain dans plusieurs métiers liés aux
systemes d’information. Le Maroc doit déceler et profiter des opportunités
qui se présentent pour se positionner rapidement en tant qu’acteur de
référence sur ce secteur et monter en valeur ajoutée. *

Le numérique constitue un véritable catalyseur de transformations
structurantes et a fort impact. 1l est un moyen efficace pour augmenter la
confiance entre le citoyen, les entreprises et I’Etat, en aidant a ce que la
relation Etat-Citoyen et Etat-entreprise soit plus fluide et transparente.
L’approche de plateformisation des services permet de faciliter I’acces a

! Haut-Commissariat au Plan: Les sources de la croissance économique au Maroc.
Septembre 2005. P. 51

2 Maroc numeric 2013: Stratégie Nationale pour la Société de I'Information et de
I’Economie Numérique 2009 — 2013. P. 12

3 Agence de Développement du Digital « Note d’Orientations Générales pour le
développement du Digital au Maroc a horizon 2025 ». Mars 2020

* Maroc numeric 2013: Stratégie Nationale pour la Société de I'Information et de
’Economie Numérique 2009 — 2013. P. 15
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I’information, contribue a responsabiliser les acteurs vis a avis de 1’opinion
publique, et offre de nouveaux canaux de services et de participation. *.

Le Maroc a fait, dans le cadre de sa stratégie pour une société de
I’information « Maroc Numéric 2013», d’importants efforts pour investir
dans les TIC au service du développement humain, de I’efficacité du
secteur public et de la productivité du secteur privé. Le programme de
I’administration électronique a permis la numérisation de nombreux
services publics, aujourd’hui disponibles sur le portail www. service-
public. ma. Le Maroc a mis en place une structure de coordination pour
¢tendre 1’'usage des TIC a tous les ministéres. Cette structure pourrait
toutefois tirer profit d’une meilleure approche coopérative. De la méme
maniere, beaucoup d’autres initiatives visant a recourir aux TIC dans le
cadre du Gouvernement Ouvert pourraient étre renforcées.

Parallelement au «service-public. ma», un centre d’appels
d’assistance aux usagers de I’administration est mis en place dans 1’objectif
de rapprocher I’administration des usagers en mettant a leur disposition les
informations et renseignements dont ils ont besoin.

Au niveau sectoriel, quasiment tous les ministéres offrent désormais
leurs services sur le net?, ainsi que plusieurs établissements.

Pa ailleurs, la libération des données publiques (open data) s’inscrit
dans la continuité des efforts consentis par le Maroc en matiere de
transparence politique et administrative et consacre la priorité accordée
par le pays a la digitalisation. Par I’open data, on confére a chaque usager
la possibilité d’apprécier le mode de fonctionnement et de la performance
des services publics, et de mieux utiliser les informations mises a sa
disposition. *

Cependant, il est impératif de former des compétences en nombre
suffisant, a méme de porter et de mettre en ceuvre cette transformation

! La Commission Spéciale sur le Modéle de Développement , Rapport général « LE
NOUVEAU MODELE DE DEVELOPPEMENT » 2021. P. 152

2 https://www. mcinet. gov. ma/fr/content/les-secteurs-industriels Consulté le 22/02/2023

® Comme la Caisse Nationale de Sécurité Sociale (CNSS) et I’Agence Nationale de la
Conservation Fonciére, de la Cartographie et du Cadastre (ANCFCC) ...  http://www.
maroc. ma/fr/content/e-gouvernement

* CESE « Le Nouveau Modéle de Développement du Maroc: Contribution du Conseil
Economique, Social et Environnemental. » 2019. P. 102
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numérique sur le terrain. Ces compétences sont aujourd’hui formées en
nombre nettement insuffisant, autant pour les besoins du secteur privé que
pour les besoins de 1’administration. !

En fin, il faut reconnaitre que la couverture des services en ligne,
aussi bien que le recours aux TIC dans le cadre du Gouvernement Ouvert,
sont encore fortement inhibés par un acces limité a Internet et par
I’analphabétisme. 2

C- Consolider le cadre institutionnel de gouvernance des investissements

Le Maroc a développé une stratégie d'attraction des IDE qui lui
permet aujourd’hui de se positionner parmi les meilleurs pays africains
bénéficiaires de I'IDE. La stratégie marocaine a 1’égard de I’investissement
étranger s’est concrétisée par 1’adoption d’un certain nombre de mesures et
textes qui consistent en la création d’un climat favorable et propice aux
investissements. ®

Parmi les réformes visant 1’opérationnalisation du modéele de
développement, ayant comme objectif de promouvoir la qualité de
gouvernance, figurent la promulgation de la nouvelle charte de
I’investissement, et la promotion du cadre institutionnel de
I’investissement, en réformant les structures concernées, dont les centres
régionaux d’investissement et le Fonds Mohamed VI pour
I’Investissement.

1- La promulgation de la nouvelle charte de I’investissement

La libéralisation de I’économie marocaine, et son ouverture sur
I’international, se sont concrétisées, depuis 1’établissement d’un

YLa Commission Spéciale sur le Modéle de Développement , Rapport général « LE

NOUVEAU MODELE DE DEVELOPPEMENT » 2021. 153

United Nations, Department of International Economic and Social Affairs “E-

Government survey 2022: the future of digital government” United Nations New York.

P. 47

® Ismail BELHAJ « Facteurs d’attractivité des Investissements directs étrangers Cas du
Maroc. » Thése de Doctorat en sciences économiques et gestion. Université Sidi
mohamed Ben Abdellah. Faculté des S. J. E. S. Fés. 2017-2018. P. 118
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programme de privatisation® et I’ Annulation de la loi sur la marocanisation
en 1993. Dans le méme sens, et pour promouvoir et développer
l'investissement national et attirer plus d’investissement étranger au Maroc,
une loi-cadre dite "Charte de l'investissement” a été promulguée depuis
1995 regroupant les différents avantages prévus a ce titre aux niveaux
fiscal, douanier, financier et de change. 2

Depuis le début des années 2000, on a pu constater que cette charte
n’a pas été appliquée en sa totalité sur le terrain. Plusieurs mesures qu’elle
comportait, n’ont jamais ¢été concrétisées. Les pouvoirs publics ont
progressivement mis en place des mesures incitatives qui vont parfois au-
dela de celles contenues dans la charte. Mais, I’ensemble de ces
dispositions n’était pas formulé dans un cadre unique et coordonné, ce qui
donne peu de visibilité. Le Fonds de promotion de I’investissement, était
peu utilisé en raison de son manque d’attractivité et de la lenteur de la
procédure administrative pour le déboursement de la contribution de 1’Etat.

La comparaison de I’offre marocaine en matiere d’attraction des
investissements avec le dispositif mis en place par ses concurrents était un
autre facteur qui rendait inéluctable la révision de la charte. ® Une analyse
effectuée par le ministére de I’industrie et du commerce dans ce sens a
révélé que les mesures contenues dans la charte de 1995 sont «peu
agressives par rapport a celles proposées» par les pays de la région et de
méme niveau de développement. *. Il fallait donc élaborer un nouveau
dispositif, dont 1’objectif est justement de combler toutes ces lacunes,
unifier, compléter, renforcer et clarifier tout l’arsenal contenant des
mesures incitatives pour donner plus de visibilité aux investisseurs.
Dans ce cadre, une nouvelle charte d’investissement a été promulguée fin

! Le cadre juridique du processus de privatisation est défini par la loi n° 3989 autorisant le
transfert d'entreprises publiques au secteur privé, aprés amendement. La loi n° 39-89 a
fait I'objet de 4 décrets d'application: décret n° 290-402, décret n° 2-90-403, décret n° 2-
90-577 et décret n° 2-90-578 du 25 rebia | 1411 (16 octobre 1990), publies au Bulletin
officielle 26 rebia 1 1411 (17 octobre 1990).

2 Dahir n° 1-95-213 du 14 Joumada 11 1416 (8 Novembre 1995) portant promulgation de
la loi-cadre n°18-95 formant charte de I’investissement (BO N° 4336 du 6-12-1995).

* AMDIE «LA CHARTE DE L’INVESTISSEMENT: UN CADRE TRANSPARENT
ET LISIBLE POUR ENCOURAGER L’ACTE D’INVESTIR »

* http://francais. doingbusiness. org/rankings
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2022, fixant les objectifs fondamentaux de I’action de 1’Etat et contenant
un ensemble de dispositions visant la généralisation et I'narmonisation des
mesures d'encouragement a tous les investissements quel qu'en soit
I’origine ou le lieu d'implantation.

Il s’agit d’un cadre incitatif clair et unique, qui promet des mesures
couvrant I’ensemble des composantes de l’investissement qui vont des
aides pour le financement des terrains, a la formation et la recherche &
développement, en passant par les infrastructures, les constructions et les
équipements. La nouvelle Charte insiste surtout sur la cohérence de ce
dispositif en tenant compte des spécificités relatives aux besoins
d’investissement en fonction, entre autres, des secteurs d’activités, des
zones d’implantation, et de I’importance financiére et sociale de
I’investissement.

La nouvelle charte est composée de 42 articles qui se déclinent en
plusieurs axes, destinés notamment, a fixer un cadre global susceptible de
favoriser le climat des affaires et appuyer les stratégies de développement
aussi bien au niveau régional que sectoriel.

Le premier chapitre de la loi cadre consacré aux dispositions
générales stipule dans I’article premier que les objectifs fondamentaux de
I’action de DI’Etat en maticre de développement et de promotion de
I’investissement sont fixés conformément aux dispositions du deuxieme
alinéa de I’article 71 de la Constitution, comme suit:

« — la création d’emplois stables; — la réduction des disparités entre
les provinces et les préfectures du Royaume en matiere d’attraction des
investissements; — 1’orientation de 1’investissement vers les secteurs
d’activité prioritaires et les métiers d’avenir; — le renforcement de
I’attractivité du Royaume en vue de I’ériger en hub continental et
international pour les investissements directs étrangers; — 1’encouragement
des exportations et du développement des entreprises marocaines a
I’international; — D’incitation a la substitution des importations par la
production locale; — I’amélioration de I’environnement des affaires et la
facilitation de I’acte d’investir; — 1’accroissement de la part de

! Dahir N° 1. 22. 77 du 9 décembre 2022, portant promulgation de la loi-cadre n° 03-22 du
14 joumada | 1444 (9 décembre 2022) formant Charte de I’investissement, publiée
au BORM n° 7151 du 17 joumada | 1444 (12 décembre 2022). P. 7895

16



I’investissement privé, national et international, dans le total des
investissements realisés. »

L’article 2 de la loi stipule que la politique de I’Etat en matiere de
développement et de promotion de I’investissement repose sur les
principes suivants: « — la liberté d’entreprendre; — la libre concurrence et la
transparence; — 1’égalité de traitement des investisseurs quelle que soit leur
nationalité; — la sécurité juridique; — les principes de bonne gouvernance»

L’article 23 de la loi-cadre prévoit que 1’Etat veille a faciliter ’acces
des investisseurs a un foncier facilement mobilisable & des prix
competitifs. A cet effet, des mesures seront prises en vue d’encourager:

- D’aménagement, le développement et 1’exploitation de zones
d’activité industrielles, logistiques, commerciales, touristiques et de
services réepondant aux besoins des investisseurs ;

- la valorisation des lots de terrain destinés aux projets
d’investissement créateurs de valeur ajoutée et d’emplois stables.

De sa part, le chapitre 4 de la loi cadre prévoit des garanties
incitatives, qui puissent étre accordées aux investisseurs sur le plan change.
L’article 31 de la charte garantit aux personnes physiques ou morales de
nationalité étrangére, résidentes ou non ainsi qu’aux personnes physiques
ou morales de nationalité étrangére, résidentes au Maroc ou non, et les
personnes physiques marocaines établies a ’étranger, qui réalisent au
Maroc des investissements financés en devises, bénéficient, au titre de ces
investissements, d’un régime de convertibilit¢ leur garantissant I’entiere
liberté pour: — le transfert des bénéfices nets d’impots sans limitation de
montant, ni de durée; — le transfert du produit de cession ou de liquidation
totale ou partielle de I’investissement, y compris les plus-values.

La charte précitée se distingue également par plusieurs mesures
d’encouragement a I’investissement. En effet, selon P’article 19 de la loi
cadre, L’Etat s’engage a: — poursuivre la réforme du secteur financier a
travers la mise en place de dispositifs de soutien et de garantie destinés a
faciliter 1’acces des trés petites, petites et moyennes entreprises au
financement ; — prendre des mesures en faveur de ces entreprises en
matiére d’accés a la commande publique, de renforcement des capacités
productives, de formation et d’accompagnement.
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Il sera procédé aussi, selon I’article 20 a la mise en place d’un
dispositif de soutien spécifique destiné aux tres petites, petites et moyennes
entreprises. Les modalités de mise en ceuvre de ce dispositif seront fixées
ultérieurement, par voie législative ou réglementaire.

L’Etat veille, selon I’article 23 a faciliter I’accés des investisseurs a
un foncier facilement mobilisable a des prix compétitifs. A cet effet, des
mesures seront prises en vue d’encourager: — I’aménagement, le
développement et [’exploitation de =zones d’activité industrielles,
logistiques, commerciales, touristiques et de services répondant aux
besoins des investisseurs ; — la valorisation des lots de terrain destinés aux
projets d’investissement créateurs de valeur ajoutée et d’emplois stables.
L’Etat s’engage en plus a prendre les mesures nécessaires pour renforcer la
compétitivité du secteur de la logistiquel. Il veille en vertu de I’article 26,
en partenariat avec le secteur privé et en coordination avec les organismes
concernés, a la mise en place d’une offre de formation, initiale et continue,
adaptée aux besoins des entreprises, et a promouvoir les activités de
recherche et développement et a faciliter 1’acceés aux nouvelles
technologies de I’information et de la communication. 2

L’Etat veille a I’accélération du processus de simplification des
procédures administratives liées a la réalisation des investissements et a
leur dématérialisation. 2 I s’engage 4 poursuivre sa politique en matiére de
déconcentration des décisions administratives et des actes de gestion liés a
I’acte d’investir. 4

La charte d’investissement adopte plusieurs mesures permettant de
s’assurer de la bonne utilisation de 1’argent public. Elle prévoit que tout
soutien a l’investissement doit désormais passer par la signature d’une
convention d’investissement entre 1’opérateur et 1’Etat. «Ces conventions
préciseront les engagements des deux parties. Les projets devront étre
réalisés pendant un délai ne dépassant pas, en principe, cing ans. Les
soutiens seront délivrés par tranche, & mesure que le projet avance, ce qui

! Larticle 24 de la loi cadre
2 Article 27 de la loi cadre
3 Article 29 de la loi cadre
* Article 30 de la loi cadre
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nous permettra de constater progressivement les engagements du porteur
de projet, particuliérement en ce qui concerne l’emploi»l.

2- Renforcement des instances de bonne gouvernance

Les dispositifs de soutien a I’investissement sont certes, des mesures
incitatives qui peuvent étre efficaces, mais, il n’en demeure pas moins que
des réformes paralléles doivent étre poursuivies ou engagées pour renforcer
la compétitivité et Dattractivité du territoire et accroitre la part de
I’investissement privé, national et international. L’entreprise productive a
besoin de davantage de confiance de la part de I’Etat et de la société. 2
C’est la voie a travers laquelle 1’investissement pourra retrouver le niveau
souhaité, et I’attentisme délétere cedera la place a une dynamique marquée
par la prépondérance d’un esprit d’initiative responsable et d’innovation.

La réussite et I’efficacité de la mise en ceuvre de la nouvelle charte
de I’investissement restent tributaires d’un certain nombre de conditions a
caractere institutionnel, visant notamment, la gouvernance et
I’accompagnement des investissements assurés entre autres, par les douze
Centres régionaux d’investissement et le Fonds Mohamed VI de
I’investissement. >

2-1- Réformer les Centres Régionaux d’Investissement (CRI)

La création des centres régionaux d'investissement (CRI) depuis
2002 constituent, une principale réalisation d’un vaste chantier, visant a
faire de la région l'espace de promotion de l'investissement national et
international. 1ls ont pour missions principales, le soutien a la creation
d'entreprise, I’assistance aux projets d'investissement et I’amélioration de
I'attrait de la région pour les investisseurs potentiels.

L Voir les articles, 3, 4 et 5 du décret numéro 2. 23. 1 du 16 février 2023

® Lhassan BADRI «LA DECENTRALISATION AU MAROC:QUELLES
PERSPECTIVES POUR LA GOUVERNANCE LOCALE ET LE DEVELOPPEMENT
TERRITORIAL?CAS DE LA REGIONALISATION AVANCEE » Thése a I'Université
Grenoble Alpes. Laboratoire PACTE. 2019. P. 196

*HMID A. et al. «Le management territorial stratégique, levier de renouvellement
de la politique d’attractivité des IDE au Maroc » Volume 6: Numéro 2» 2023 p: 521
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L'efficacité des CRI varie selon les régions. Certains CRI ont
considérablement amélioré la situation des investissements dans leurs
régions. Les investissements ne sont pas obligés de passer par les CRI pour
créer leurs projets d'investissement et peuvent avoir recours aux anciens
circuits, cela entraine une multiplicité de procédures et d'intervenants ainsi
qu'une difficulté de dresser des statistiques fiables.

Les CRI comportent un guichet d'aide a la création d'entreprises, qui
est I'interlocuteur unique pour les personnes désirant créer une entreprise;
et un autre guichet d'aide aux investisseurs, qui fournit aux intéressés
toutes les informations nécessaires, et propose des solutions a I'amiable aux
différends entre les investisseurs et I'administration.

Les CRI traitaient les demandes d'autorisation administrative pour les
projets d'investissements inférieurs a 200 millions de DH , qui sont a
approuver au niveau régional et préparaient les actes indispensables a leur
réalisation. Pour les investissements supérieurs a ce montant, les CRI
instruisent toujours le c6té administratif du dossier, mais ces projets
devaient étre approuvés par la Commission interministérielle des
investissements. *

En fait, les politiques publiques en matiere de développement et de
promotion de I’investissement sont définies par 1’Etat. Néanmoins, les
régions contribuent a la réalisation des objectifs prévus a la charte
d’investissement, dans le cadre des compétences qui leur sont dévolues en
matiere de soutien aux entreprises et d’attraction des investissements. En
conséquent, la déclinaison et la mise en ceuvre de ces politiques sont
assurées, par les Centres régionaux d’investissement et les Commissions
régionales unifiées d’investissement, chacun dans les limites de son ressort
territorial.

! Décret n° 2-03 727 du 26 décembre 2003 relatif & I'organisation des centres régionaux
d'investissement
Z Articles 3 et 4 de la loi cadre
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Pour leur donner un nouvel élan, les centres ont été revus
conformément au nouveau modele de développement, par la loi 47. 18
portant réforme des Centres Régionaux d’Investissement et création des
Commissions Régionales Unifiées d’Investissement. !

L’article 4 de la loi 47. 18 stipule que les Centres sont chargés,
chacun dans les limites de son ressort territorial, de contribuer a la mise en
ceuvre de la politique de 1'Etat en matiére de développement, d'incitation,
de promotion et d'attraction des investissements a I'échelon régional et
d'accompagnement global des entreprises. Chaque Centre publie un rapport
annuel sur ses activités au plus tard le 30 juin de I'année suivante.

Par ailleurs, et avec I’entrée en vigueur de la nouvelle loi 55-19
relative & la simplification des procédures et formalités administratives?,le
délai de traitement des dossiers d’investissement a ainsi baissé de manicre
significative pour atteindre une moyenne de 29 jours en 2020 contre plus
de 100 jours lors des années précédentes. En fait, les CRI sont devenus
mieux outillés pour [Dincitation, la promotion et [’attraction des
investissements a 1’échelon régional. A noter que les CRI qui ont été piloté
depuis leur création par le Ministére de I’Intérieur, ont changé de tutelle.
Ils passent désormais, sur la coupe du Chef de Gouvernement avec le

transfert de quelques prérogatives au ministere délégué de I’investissement.
3

2-2- Le Fonds Mohammed VI pour I’Investissement

Dans le cadre de la stratégie devant guider la gestion de la phase que
connait le Maroc en raison des effets de la pandémie de la Covid-19, il a
¢été décidé la mise en place d’un plan de relance économique. Ce plan
aspire a atténuer les impacts négatifs que le Maroc subit a I’instar du reste

! Loi n° 47-18 promulguée par le dahir n° 1-19-18 du 7 joumada Il 1440 portant réforme
des centres régionaux d'investissement et création des commissions régionales unifiées
d'investissement. (B. O. n° 6754 du 21 février 2019). P.

2 Dahir n° 1-20-06 du 11 rejeb 1441 (6 mars 2020) portant application de la loi n° 55-19
relative a la simplification des procédures et des formalités administratives. Bulletin
Officiel N° 6866 du 19 mars 2020

® Annonce du Chef de Gouvernement, & la premiére chambre du parlement le 30 janvier
2023
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des pays du Monde a cause de la crise sanitaire et économique liée a la
pandémie de la Covid-19. Une enveloppe de 120 milliards de DH a été
allouée audit plan, soit I’équivalent de 11% du PIB, dont 75 milliards de
DH de crédits garantis par I’Etat et destinés a tous les segments
d’entreprises, dont les établissements et entreprises publics. Par ailleurs, un
compte d’affectation spécial dénommé "Fonds d’Investissement
stratégique™ a été créé par le décret n° 2-20-528 du 12 aodt 2020. ' Ce
Fonds, doté de 15 milliards de dirhams provenant du Budget Général de
I’Etat, a pour objet la promotion de I’investissement et le relévement des
capacités de 1I’économie nationale, en dotant les secteurs productifs du
soutien nécessaire et en financant et accompagnant les grands projets, dans
le cadre de partenariats public-privé, dans divers domaines.

Pour que le Fonds susvisé puisse s’acquitter pleinement de sa
mission, il a été décidé qu’il soit doté de la personnalit¢ morale et des
structures managgériales adéquates, de manicre a ce que, in fine, il s’impose
comme un modele de bonne gouvernance, d’efficience et de transparence.
A ce titre, la loi n® 76-20 portant création du « Fonds Mohammed V1 pour
I’Investissement » a 6té promulguée®. Le Fonds s’appuiera sur des fonds
sectoriels ou thématiques qui interviendront, chacun dans un segment
spécifique, avec des mécanismes appropriés a son périmetre
(Restructuration Industrielle, Innovation et Activités a Fort Potentiel de
Croissance, Promotion des Petites et Moyennes Entreprises,
Infrastructures, Agriculture, Tourisme.. .)4.

La création du Fonds sous forme de société anonyme présente des
avantages liés notamment a la gouvernance. En effet, la loi n° 17-95
relative aux sociétés anonymes consacre un formalisme rigoureux a méme
de rassurer les investisseurs et les parties prenantes ainsi qu’un dispositif

! Le Décret n° 2-20-528 du 22 hija 1441 (12 ao(t 2020) portant création d’un compte
d’affectation spéciale intitulé « Fonds d’investissement stratégique ». Publié dans le BO
le 5 octobre 2020,

% Note de présentation. Projet de Loi n° 76-20 portant création du « Fonds Mohammed VI
pour I’Investissement »

% Dahir n° 1-20-103 du 16 joumada | 1442 (31 décembre 2020) portant promulgation de la
loi n° 76-20 portant création du « Fonds Mohammed VI pour I’Investissement ».

* Voir Iarticle 4 de la loi n° 76-20
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de contréle et de sanction garantissant la transparence et ’intégrité et
permettant de promouvoir I’investissement, soit directement par la prise de
participations dans des structures privées qui auront pour mission la
réalisation de projets d’investissement aux niveaux national et territorial et
le transfert du savoir-faire dans certains domaines pointus notamment
technologiques, soit indirectement & travers 1’appui a d’autres entreprises.

Dans le cadre de la mise en ceuvre de la stratégie de I’Etat en maticre
de promotion de l’investissement et de relévement des capacités de
I’économie nationale, 1’article 3 de la loi stipule que le Fonds a pour objet
principal la contribution au financement des projets d’investissement
structurants, au renforcement des capitaux des entreprises et a I’appui aux
activités de production. A cet effet, le Fonds est charge, en particulier,
d’exercer les activités suivantes: — contribuer a financer et a accompagner
les projets d’investissement structurants, aux niveaux national et territorial,
dans le cadre de partenariats avec le secteur privé; —contribuer au
financement des entreprises opérant dans les domaines jugés prioritaires
par le Fonds et ce, par la mise en place d’instruments de financement
appropriés, notamment les avances ou les préts remboursables ou le
financement en quasi-fonds propres ; — concevoir et mettre en place tout
mécanisme de financement structuré destiné a apporter des solutions de
financement aux entreprises opérant dans les domaines jugés prioritaires
par le Fonds ; — contribuer a la conception et a la structuration financiere
de projets d’investissement, aux niveaux national et territorial, afin de
faciliter et d’améliorer les conditions de leur financement et de leur
exécution ; — prendre, a travers les fonds sectoriels ou thématiques prévus a
I’article 4 ci-dessous, des participations dans le capital des petites et
moyennes entreprises ; — prendre des participations directes dans le capital
des grandes entreprises publiques et privées opérant dans les domaines
jugés prioritaires par le Fonds ; — effectuer toute opération qui se rattache,
directement ou indirectement, aux activités relevant de son objet social.

Afin de garantir la continuité du caractere public de ce fonds, il a été
décidé par ’article 2 de la loi que le capital social initial du Fonds est
détenu intégralement par I’Etat. Son montant est fixé par voie
réglementaire. Le Fonds peut ouvrir son capital dans la limite de 49% a
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condition que la part d’aucun organisme ne relevant pas de I’Etat
n’atteigne 33% du capital dudit Fonds.  Selon les domaines jugés
prioritaires a chaque étape et en fonction des besoins de chaque secteur, le
Fonds s’appuiera, dans ses interventions, sur des fonds sectoriels ou
thématiques qu’il mettra en place. Parmi ces domaines, il y a lieu de citer
notamment la restructuration industrielle, I’innovation et les activités a fort
potentiel de croissance, la promotion des petites et moyennes entreprises,
les infrastructures, I’agriculture et le tourisme.

En définitive, le fonds, dont I’opérationnalisation est toujours
attendue, devrait jouer « un role de premier plan dans la promotion de
I'investissement et du relevement des capacités de I'économie nationale. 1l
interviendra pour doter les secteurs productifs du soutien nécessaire et pour
financer et accompagner les grands projets envisagés, dans le cadre de
partenariats public-privé»?

Conclusion

En dépit d’un contexte économique marqué par l’incertitude, le
Royaume ne cesse de consolider ses efforts dans 1’amélioration de son
climat des affaires pour établir des conditions propices, attrayantes et
favorables a la mobilisation de 1’investissement national et étrangers.

Les réformes institutionnelles, économiques et politiques mises en
place depuis notamment, les années 2000, ont par conséquent renforcé la
résilience du Royaume face aux différentes mutations, et ont posé les
fondations de 1’émergence d’un Nouveau Mod¢le de Développement.

Il est a souligner que ce nouveau modele a placé les flux d’IDE au
ceeur de sa stratégie de développement. Il vise a faire des investisseurs
étrangers de véritables partenaires privilégiés pour atteindre ses objectifs.
C’est pourquoi il préconise un ensemble de mesures et de changements

! BULLETIN OFFICIEL. TEXTES GENERAUX: Dahir n° 1-20-103 du 16 joumada |
1442 (31 décembre 2020) portant promulgation de la loi n° 76-20 portant création du «
Fonds Mohammed VI pour I’Investissement ». p. 101

?Du discours de sa majesté au Parlement & I'occasion de I'ouverture de la 1ére session de la
5eéme année législative de la 10éme Iégislature, le 9 octobre 2020
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d’ordre institutionnel et économique qui peuvent influencer positivement
la promotion des investissements directs étrangers.

Néanmoins, le développement du climat des affaires qui assure un
environnement sain et favorable a 1’entreprenariat et a I’investissement
nécessite plus d’efforts en ce qui concerne surtout, la mise en ceuvre et le
suivi des réformes engagées ayant trait notamment a la gouvernance.

La réforme de I’administration et du cadre institutionnel ont constitué
un projet axial de la politique générale du Maroc. Cette réforme,
comprenant plusieurs axes phares, a portée organisationnelle, managériale,
numérique et éthique, a été formalisée notamment, dans le cadre du « Plan
national de réforme de I’ Administration 2018-2021 »
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Apercu sur ’apport des juridictions financieres
en matiere de réforme administrative et
d’attraction des investissements au Maroc

Mouad ELKHAYAR

Conseiller juridique

Résumé

Il est peu fréquent de rechercher les apports des juridictions
financieres dans la conduite des projets de réforme administrative et
d’attraction d’investissement au Maroc, et ce, pour la simple raison que ces
juridictions ont une vocation dédi¢e essentiellement a 1’exercice des
missions de contrdle, toutefois, a 1’instar de nombreuses institutions dont
les attributions peuvent voiler leur apports extra-classiques, les juridictions
financiéres peuvent jouer un role qui n’est moins important que des
organismes ou institutions ou mémes des politiques dédiées directement a
I’attraction de 1’investissement, mais aussi, leurs roles en matiére de
participation dans les programmes de réforme administrative semblent sine
qua non pour la garantie de la réussite desdits programmes.

A cet effet, la présente étude vient pour mettre la lumiére sur ces
roles dits « indirects », ainsi que la recherche sur leur importance dans la
réalisation des objectifs hors leurs objectifs classiques, notamment au
niveau de la participation dans les projets de réforme administratives
éventuels et I’attraction des investissements.

Dés lors, nous procéderons a 1’adoption d’une approche de recherche
qui se dédiera a I’exposition des potentiels extra-classiques de ces
institutions de contréle dans les domaines susvisés, les limites qui leur
entravent de devenir plus efficaces, et nous finirons, enfin, par la
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présentation de quelques suggestions pouvant servir d’utile pour la mise a
niveau des leurs interventions dans les domaines objet de cette étude.

Mots cles: juridictions financieres, projets de réforme administrative,
attraction d’investissement.

Abstract:

It’s less frequent to research on financial courts contribution in
administrative reform and investment attraction for the simple reason that
those jurisdictions have as a vocation to exercise control missions,
however, just like many institutions whose the assignments cover their
extra classic contributions, financial courts can play a role that’s not less
important than some institutions or politics dedicated directly to attract
investments, besides, the role of those jurisdictions in the field of
administrative reform programs conception seems to be mandatory for
those programs success.

In this regard, this study comes to shed the light on those so called
« indirect » roles, as well as the research on their importance in the
achievement of objectives more than their classic ones, especially in terms
of participation in possible administrative reform projects and investment
attraction.

Therefore, we will proceed to the adoption of a research approach
that will be dedicated to the exposition of extra classic potential of this
control institutions in the abovementioned fields, we will research also
some limits hindering them to be more efficient, and we will end by the
presentation of some suggestions that may serve to upgrade the level of
their intervention in the fields subject of this study.

Keywords: financial courts, administrative reform programs,
investment attraction.
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Introduction

Les pays parient sur un ensemble de démarches et politiques
tendant a stimuler leur performance économique et augmenter leurs actifs
financiers, 1’attraction de I’investissement (étranger ou interne) s’en figure
comme étant une démarche de haute importance.

En effet, les acteurs internationaux se voient différents quant a la
détermination des indicateurs et dimensions retracant la nature des
systétmes a potentiel d’attraction des investissements, pour la Banque
mondiale, le climat d’investissement dans un état doit assurer les quatre
dimensions suivantes:

La stabilité et la sécurité, la réglementation et la fiscalité, les finances
et I’infrastructure et enfin la main-d’ceuvre et le marché du travaill

Pour ’OCDE, il s’agirait plutdt de dix domaines servant a stimuler
I’attraction de I’investissement étranger, a savoir:

Les politiques d’investissement, la promotion et ['aide a
I’investissement, la politique commerciale, la politique de la concurrence,
la politique fiscale, la gouvernance d’entreprise, le comportement
responsable des entreprises, les ressources humaines, le développement du
secteur financier et I’infrastructure et la gouvernance publique. 2

Pour certaine doctrine, les pays sont appelés a «innover » pour
attirer des investissements en essayant de différentes méthodes de
marketing et de réformes de I’environnement intérieur de I’investissement,’
pour d’autres, I’investissement que les états doivent mettre pour
I’attraction des investissement direct doit se baser essentiellement sur
I’aménagement de I’environnement interne de 1’investissement au lieu de
la consécration des fond publics pour la création des annonces publicitaires

! The World Bank development report 2005: http://go. worldbank. org/WVDAQOSZJ20

2 http://www. oecd. org/daf/investissement/pfi

® Henry Loewendahl, , Innovations in foreign direct investment attraction, Inter-American
Development Bank, Novembre 2018.
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sans 1’existence de réelles infrastructures assurant un climat sain d’accueil

des investissements étrangers. 1

En effet, toutes ces tendances visant a déterminer ce que peut
constituer des indications ou déterminants d’attractions des investissements
étrangers peuvent étre qualifiées de leur macro-aspect, pourtant, certains
micro-indicateurs peuvent également étre d’une grande importance par
rapport ceux que l’on peut qualifier de macro-aspects ou macro-
indicateurs, tel est le cas pour les juridictions financieres et leur réle dans
la stimulation du flux de I’investissement étranger direct au Maroc.

La présente étude vise a mesurer 1’apport des juridictions financicres
en matiére de réforme administrative et d’attraction de I’IED au Maroc et
ce a la lumiére du cadre général régissant leurs interventions respectives,
en effet, pour mieux comprendre cette problématique, nous suggérons de la
décortiquer en posant les questions suivantes:

- Quel est la nature du cadre général régissant les interventions des
juridictions financiéres ?

- Quels réles que celles-ci peuvent jouer en matiere de réforme
administrative et d’attraction de I’IED au Maroc ?

- Quelle est la nature des limites faisant face a ces institutions de
contrdle et quelles suggestions nous pouvons proposer a cet égard ?

Chapitre premier ; Le réle des juridictions financieres en
matiére de réforme administrative et d’attraction
d’investissement au Maroc

Dans un premier lieu, nous mettrons la lumiére sur le réle que
peuvent jouer les juridictions financiéres en matiére d’attraction de I’'IED,
ensuite, nous rapprocherons leur role au niveau des processus éventuels de
réforme administrative.

! Sinanagic, M. , Civic, B. , & Kamaric, A. (2012). Institutional marketing
communications in role of attracting foreign direct investments to bosnia and
herzegovina. Economic Review: Journal of Economics & Business, P: 101
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A- L’attraction des investissements, quel réle pour les juridictions
financiéres ?

En fait, le r6le des juridictions financiéres en matiére d’attraction des
investissements peut étre détecté essentiellement au niveau de la
publication des rapports annuels de contréle juridictionnel et administratif,
les investisseurs peuvent s’en servir pour étudier un ensemble de
déterminants en rapport avec le systéme macroéconomique Marocain, cette
¢tude va leur permettre d’en avoir une idée, en parallele avec d’autres
indicateurs et sources d’information dont ils peuvent recourir.

En effet, ’utilit¢ de ces rapports semble bien plus importante que
certains indicateurs et sources d’information spécifique, puisqu’ils offrent
une vue exhaustive sur la performance des entités publiques sur deux
niveaux majeurs, a savoir, le niveau de la régularité et celui de la
performance, 1’attraction d’investissement est, en effet, conditionné par
I’existence d’une sécurité juridique garantissant la protection des droits des
investisseurs,! mais, cette existence exige qu’elle lui accompagne une
certaine efficacité opérationnelle des institutions de 1’état d’accueil, d’ou la
coexistence du couple régularité-efficacité s’impose indéniablement.

il est a noter que les décideurs publics marocains doivent tenir en
compte l’importance de ces rapports dans la réalisation d’un nombre
d’objectifs de développement dont I’attraction des investissements, cette
conscience devrait se refléter par la disposition des juridictions financieres
des moyens juridiques et fonctionnels qui permettent que les rapports qui y
sont diffusés répondent aux exigences de qualité et de performance, or,
quel en est-il de 1’état actuel desdits rapports et répondent-ils vraiment aux
exigences susmentionneés ?

En fait, le diagnostic des rapports annuels relevant des juridictions
financiéres montre que ces derniéres veillent le maximum a ce que leurs
rapports répondent aux normes et exigences aussi réglementaire que de

L Voir en ce sens, Xiujie ZHANG and Weihua LIU, The Rule of Law and Foreign Direct
Investment, Advances in Economics, Business and Management Research, volume 203,
Proceedings of the 2021 3rd International Conference on Economic Management and
Cultural Industry (ICEMCI 2021), Atlantis press, P: 118 and following.
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qualité, en matiere réglementaire, en effet, les thématiques de contréle
présentées au niveau des rapports ne sortent pas de celles que le législateur
les a retracé comme champ d’intervention pour les juridictions financiéres.

Pour ce qui est de qualité, il y a lieu de signaler que lors de
I’établissement de ces rapports, les juridictions financieres essayent de
répondre a un ensemble d’exigences a I’instar de 1’objectivité, la concision,
la clarté, ’exhaustivité et d’autres, une premiere revue de ces rapports
montre 1’existence d’une certaine veille pour I’assurance du respect de ces
normes, et nous tenons a signaler a cet effet que les cours régionales des
comptes ont opté pour une approche méthodologique consistant a éluder
les rapports par une présentation préliminaire exposant de différentes
donnés sur chaque région soumettant au contréle de chaque cour régionale
des comptes, et méme si les investisseurs peuvent recourir a de nombreuses
références leur servant a disposer d’une conception économique suffisante
sur chaque région respective, cette bonne pratique initiée par les cours
régionales des comptes mérite néanmoins d’étre appréciée, compte tenu de
sa nature spécifique et constamment mise a jour. *

De méme, les juridictions financieres peuvent jouer un rdle important
dans [D’attraction de I’investissement, or, cette fois ci a travers la
participation a la mise a niveau de la performance public via les rapports de
controle qu’elles diffusent, sauf que pratiquement, c’est au gestionnaire
public qu’il revient essentiellement de rendre efficace ce rdle, et ce, en
s’engageant a ’exécution des écarts et recommandations émises a son
encontre par les juridictions financieres.

En effet, ’alignement du gestionnaire public aux remarques des
juridictions financiéres aiderait certainement a la mise a niveau de la
performance public qui représente un indicateur primordial d’attraction des
investissements, or, il est important que la relation juridictions financieres-
gestionnaire public soit fondée sur des liens de coopération et d’entraide
dont le but est de réaliser le développement au sens général.

! Pour s’y approfondir, consulter ces rapports sur le site de la cour des comptes ;
courdescomptes. ma
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B- Les roles des juridictions financieres en matiére de réforme
administrative au Maroc
Certes, la question qui pourrait se poser en premier instant porte sur
le réle que peut jouer les juridictions financieres en matiére de réforme
administrative, la réponse est que méme si ce rble peut se voir indirect,
mais, il est certainement indéniable, il est aussi d’une grande importance
qu’il s’aveére important de le tenir en compte et saisir sa primordialité.

En effet, le plus grand bénéfice que ceux qui sont en charge de la
réforme administrative peuvent tirer des juridictions financiéres consiste
dans D’exploitation des rapports de celles-ci dans la morphologie de
nouveaux paradigmes et déterminants de réforme, ces rapports mettent
souvent 1’accent sur les défaillances du systéme administratif Marocain et
en offre également de nombreuses recommandations portant a la fois sur
les cOtes réglementaires et de gestion.

Il est & signaler que, compte tenu du caractére spécial de ces rapports,
ils serviront d’utile non seulement en tant que références pour consultation
ou d’emploi secondaire, or, ils serviront également, entre autres, comme
indicateurs principaux d’orientation de la politique de réforme envisagée et
inspirer les démarches éventuelles de traitement des défaillances.

Une autre question peut se poser par rapport les moyens
d’exploitation et de bénéfice réels des rapports des juridictions financiéres,
autrement dit, comment est-ce que les écarts relevés lors des rapports
susmentionnés peuvent servir d’utile pour la conception de modeles de
réformes administratifs envisagés ?

Certes, les rapports des juridictions financieres couvrent deux
champs majeures d’intervention, a savoir, le champ de régularité qui le
refléte D’exercice de leurs attributions juridictionnelles et le champ de
performance reflété par leurs compétences a caractére administratif, il faut
signaler d’abord que la revue de ces rapports montre une certaine répétition
de détection des erreurs commises par les organismes ayant subi au
controle de ces juridictions, et ce, sans égard a la nature de 1’étendue des
organismes mentionnés (nationale ou locale), ceci prouve que les écarts
relevés concernent considérablement 1’intervention public en sa globalité,
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puisque, aucun organisme n’a éprouvé jusqu’alors son exception, et par
conséquent, I’exploitation de ces rapports ne peut pas étre contesté par le
fait de leur caractére orienté ou spécifique.

En effet, la question qui se pose encore est par rapport les moyens de
déduction des rapports susmentionnés des pistes eéventuelle de réforme, la
réponse est que les démarches de résolution des écarts devrait se baser sur
la nature de ces écarts ils mémes, autrement dit, les actions de réforme vont
s’inspirer des défaillances constatées, pour ¢€lucider ce point, le tableau
suivant présente quelques exemples:

Ecart/remarque constaté

Plan de réforme déduit

Problématiques liées a I’exces
des documents administratifs

Etablissement d’une politique nationale
de simplification des procédures

Evolution des cas de
détournement des fonds
publics

Etablissement d’une politique nationale
de moralisation administrative

Obligation de déclaration des fonds
Adoption des approches coercitives

L’étude et la révision de la condition
sociale du fonctionnaire, le cas échéant.

Problématiques
administratives d’ordre
organisationnel

démarches de
I’organisation de

Mise en cuvre des
restructuration de
I’administration. ..

La dégradation de la
performance public

Exigence d’adoption des programmes
qualité

Exigence de disposition des entités
d’audit interne
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De plus, il s’avere également important de référer aux réles des
responsables en charge de la conduite des projets de réforme
administrative, et ce, en ce qui concerne la considération des interventions
des juridictions financieéres et les rapports qu’elles diffusent lors de
I’architecture des projets de réformes envisagés, cette considération devrait
se nourrir d’une conscience préalable de I’importance de ces institutions
dans plusieurs niveaux dont celui de la réforme administrative.

En effet, D’inspiration des résultats de travail des juridictions
financiéres dans la conception des programmes de réforme n’est un
objectif en soi méme, or, ’ambition ne dépasse pas le fait que les résultats
susmentionnés soient considérés lors de la conception des programmes
susvisés, cette considération ne signifie pas forcément que les résultats
susmentionnés doivent étre adoptés, et c’est 1a exactement ou il faut saisir
la distinction.

Chapitre deuxiéme - les juridictions financieres: limites

d’intervention et déterminants de mise a niveau

Certes, les juridictions financiéres ont un réle essentiel dans la
réalisation de développement national, et ce, a travers de nombreux
champs d’intervention dont on a opté ceux en rapport avec |’attraction de
I’investissement et la réforme administrative pour faire 1’objet de la
présente étude, or, il existent en parallele plusieurs limites faisant face a
I’efficacité¢ d’intervention desdites juridictions (a), de ce fait, la recherche
sur des solutions pour dépasser ces limites se voit indéniablement
impérative (b).

A- Limites d’intervention des juridictions financiéres dans la réforme
administrative et ’attraction de ’investissement

D’abord, on peut dire que toutes les limites et défaillances que
connaissent les juridictions financiéres sont au méme degré d’importance
sans distinction ou priorisation en elles en termes d’importance, ces limites
sont principalement d’ordre juridique, fonctionnel, organisationnel,
financier et manageriel, et elles impactent tous sur le rble que peuvent
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jouer ces institutions de contréle en termes de réforme administrative et
d’attraction de I’investissement, sauf que nous allons se contenter a ce
niveau d’en approcher quelques-unes, compte tenue de 1’espace restreint
dont on dispose dans présente étude.

En effet, il y’a lieu de signaler a la défaillance de 1’absence de la
mission d’évaluation des politiques publiques parmi les missions des cours
régionales des comptes, et ce, au contraire de la cour des comptes qui
détient cette attribution sans qu’il y en ait derriére une justification juste et
raisonnable, pourtant, la cour des comptes serait dans la difficulté
d’amener des opérations précises et efficaces d’évaluation des politiques
publiques, notamment les politiques publiques locales dont les cours
régionales des comptes se voient indéniablement les plus compétentes a
diriger, en effet, cette incapacité de conduite des opérations
susmentionnées par la cour des comptes a été confirmée par plusieurs
¢tudes ayant démontré que la largeur de 1’étendue de 1’évaluation impacte
directement sur efficacité de la réalisation de celle-ci. *

Il ressort de ce qui précede qu’il serait important de prévoir une
distinction entre la nature d’évaluation des politiques publiques selon leur
étendue (nationale ou locale) et partager ’attribution de conduite de leur
évaluation sur les juridictions financieres selon leur étendu d’intervention,
c’est ainsi que la cour des comptes procédera a I’évaluation des politiques
publiques nationales et les cours régionales des comptes évaluerons celles
locales.

De méme, Il est a signaler que 1’apport de cette suggestion ne serait
pas seulement bénéfique pour les juridictions financiéres notamment a
travers la diminution de la charge a laquelle elles font face toujours, or,
I’apport sera bénéfique surtout pour les utilisateurs des rapports
d’évaluation qui auront lieu suite a la spécialisation des champs
d’évaluation, parce que actuellement, au moins pour les investisseurs, le
recours aux rapports et documents similaires et I’extraction des conclusions

Y En voir a titre d’exemple: Annie Fouquet, L’évaluation des politiques publiques en
France: Définitions et historique, Méthodes d’évaluation des politiques publiques, Acte
du séminaire Sous la direction de Nicolas Studer, N° DICOM: 11-025, P:9
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guidant le choix des champs d’investissement ne se fait pas aléatoirement,
pourtant, il existe une grande variété de methodologies et normes de
recours aux références servant de guide de diagnostic, la spécialisation en
est, en effet, 'une des normes les plus impériales, la spécialisation a, en
fait, plusieurs significations dépassant I’institution ou 1’organisme auteur
de la référence a des niveaux de spécifications plus aiguises.

Une autre problématique qui se voit rattachée a celle de 1’absence de
’attribution de la compétence d’évaluation des politiques publiques aux
cours régionales des comptes consiste dans 1’absence d’une disposition
confiant a celles-ci le droit de publier leur rapport indépendamment, la
cour des compte semble, en effet, étre dotée d’un role monopolistique qui
devrait étre impérativement révisé en vue d’adapter les interventions des
juridictions financieres avec les nouvelles exigences et changements
d’actualité.

Egalement, il y a lieu de signaler que, s’agissant des rapports issus
des juridictions financieres, notamment les cours régionales des comptes,
celles-ci posent encore de problématiques d’actualité et d’exhaustivité de
I’étendue objective desdits rapports, ceci est dii principalement, comme le

soulignaient de nombreuses recherches,l & la faiblesse des moyens
juridiques et fonctionnels mises a la dispositions de ces entités de contréle,
il s’agirait essentiellement du retard continu que ces derniers enregistrent
toujours en termes de traitement des affaires qui leur sont exposées, de
I’absence de certaines activités de contrdle tels que I’évaluation des
politiques publiques qui serviront de référence pour les investisseurs ainsi
que toutes les parties concernées de la chose publiqgue au Maroc
notamment a son niveau local, de méme, les effets juridiques se rapportant
aux résultats de ces rapports posent de nombreuses questions quant a
I’utilité pratique desdits rapports a cause de la nature toujours défaillante

! Voir a titre d’exemple: )
Olulall Asa (@l ea Gl gdita A gl8 g g Al 5 el GLLiall L;c\yl odadl a2 eala
2013 ¢ b eilagly il 5yl Al e Laia¥) 5 Ao
astall s (g sinall o)A Al ¢ BN a1 okt Adled Ciladae s lliall £ seal) (allaall talea LAl
2021 )y 8 & Ayl
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de I’organisation juridiques de certains effets, tel est le cas pour le systéme
d’exonération de la responsabilité.

Comme deja signalé, la présente étude ne peut pas approcher a titre
exhaustif les différentes limites en rapport avec les interventions des
juridictions financiéres, or, la responsabilité est aux mains des décideurs
publics concernés qui devraient rechercher en urgence les possibilités de
résolution des défaillance toujours présentes et qui impactent non
seulement sur I’efficacité d’exercice de ces institutions de controle de leurs
missions respectives, mais aussi aux possibilités de développement
pouvant s’en résulter, notamment en mati¢re de réforme administrative et
d’attraction de I’investissement

B- Suggestions pour D’amélioration de DP’apport des juridictions
financiéres en matieére de réforme administrative et d’attraction de

I’investissement

En fait, les démarches de réforme des juridictions financieres sont
nombreuses, les recherches scientifiques en ce sens n’ont pas cessé de
suggeérer des propositions en vue de traiter les défaillances dont souffrent
ces institutions de controle, en effet, il y a lieu de signaler & cet égard que
I’interactivité de ces derniéres étaient toujours faible sinon presque
absente, les réformes qui ont été introduites n’avaient pas un impact majeur
en tenant toujours leur aspect mitigé.

En tout état de cause, nous suggérons de mettre la lumiére sur
quelques propositions de traitement des défaillances que nous venons
d’approcher au niveau de la partie précédente, et ce, en partant desdites
défaillances elles-mémes pour rechercher les propositions qui nous
semblent y étre adéquates, sachant que, les suggestions de traitement des
défaillances en rapport avec les interventions des juridictions financiéres

! Voir & titre d’exemple:
HARAKAT Mohamed, Les cours régionales des comptes au Maroc, Guide pratique du
contréle des finances locales, Diwan 3000, Rabat, 2004.
(Gsiall b o) ) giSall Jid da g hal dlaall cilelaadl elaf gkt 8 Cililiall 4 geall Gullaall 50 a2 e
2007 - 2006 mabal) Lindl by I e Lain ¥ 5 AslaY) 5 4 511 o slall A4S ualal) 22 Al
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sont nombreuses, mais, I’espace consacré a cette étude ne permet pas de les
approcher a titre intégral, de ce fait, nous nous contenterons de signaler a
quelques-unes en référant pour le reste a certaines recherches ayant essayé
de les approcher.

D’abord, la premiere démarche de réforme des juridictions
financiéres devrait porter sur la révision du code des juridictions
financieres, cette révision devrait étre exhaustive en tenant en compte les
différentes défaillances qui ont apparu au titre de 1’exercice de ces
juridictions de leurs missions respectives, mais, elle doit tenir compte
également aux actualités que connait la scéne internationale en matiere de
contrdle ainsi que ce qui a été surgi a 1’occasion de 1’exercice pratique des
missions de contrdle.

Il y’a lieu de signaler que la révision du code susmentionné ne doit
pas prioriser le traitement de certaines défaillances sur autres, puisque, le
traitement partiel de celles-ci ne résoudra pas la problématique dont font
face les juridictions financiéres, des lors, la révision devrait étre équilibré,
prévoyante et le plus possible exhaustive.

En effet, méme si la révision du code des juridictions financiéres ne
peut se contenter de traiter certaines défaillances sans autres, pourtant,
nous présentons en ce qui suit quelques suggestions qui ne devrait pas
manquer de toute révision envisagée en ce sens, ces suggestions partent
essentiellement de la nature des limites que nous avons exposé dans la
partie relative aux limites d’intervention de ces institutions de controle:

- La stipulation sur la compétence des cours régionales des
comptes a évaluer les politiques publiques ainsi que le droit de
publier leur rapport indépendamment ;

- L’¢largissement du champ d’intervention du juge financier
et le ministere public aupreés les cours régionales des comptes ;

- L’¢largissement du domaine d’intervention des juridictions
financieres en matiére administrative et la révision de certaines
défaillances en rapport avec le champ judiciaire notamment en ce
qui concerne 1’adoption d’une approche plus coercitive.
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En plus de la révision du code des juridictions financieres, il faut
s’intéresser au cadre administratif en rapport avec la gestion desdites
juridictions ainsi que la révision de la relation qui rassemble la cour des
comptes avec les cours régionales des comptes notamment en essayant de
renforcer 1’indépendance de ces derniéres par rapport a la cour des
comptes, en fait, cet appel d’indépendance n’est faite en vain, sinon, il est
justifié par son importance pour ’exercice fluide des cours régionales des
comptes de leurs attributions respectives mais aussi en vue de créer un
climat de travail garantissant plus d’efficacité et d’efficience, notamment
que ce que les cours régionales des comptes éprouvent aujourd’hui en
termes d’inefficacité revient essentiellement aux problématiques de
dépendance directe et indirecte a la cour des comptes.

S’agissant de 1’apport des juridictions financiére en matiere de
réforme de I’administration, il y a lieu de signaler qu’en plus de réforme du
code des juridictions financiéres ainsi que le renforcement des moyens
fonctionnels qui leurs sont octroyés, le décideur public devrait tenir en
compte I’importance que peuvent jouer ces institutions de contrdle au-dela
de leurs interventions classiques, puisque, celles-ci représentent en
parallele a de nombreuses autres institutions, de vrais références servant de
guide pour rationaliser le choix public dont la politique de réforme fait
partie, dés lors, cette conscience dépasse aujourd’hui d’étre un choix
secondaire ou référence a role consultatif, néanmoins, elle devient une
nécessité managerielle qui devrait étre fortement présente chez chaque
décideur public.
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Introduction

De nos jours, le territorial apparait comme «une alternative aux
difficultés de la vie quotidienne, une des solutions au probléme que n’a pu
résoudre le niveau central » (PAILLART, 1993, 54). En effet, la nouvelle
architecture territoriale au Maroc issue du texte constitutionnel et des
dispositions des lois organiques régissant les collectivités territoriales au
Maroc, démontre 1’importance accordée par le pouvoir constituant et le
législateur marocains aux questions territoriales et I’institutionnalisation de
la participation citoyenne. La mise en ceuvre de procédés
communicationnels, a méme d’accompagner cet impératif participatif
constitue un enjeu de taille pour les collectivités territoriales, dans un
environnement caractéris¢, d’un coté, par une évolution constitutionnelle et
législative encourageante, et de I’autre, par des mutations rapides du WEB
2. O et des technologies de I’information et de la communication. En effet,
le monde d’aujourd’hui est dominé par la primauté des échanges et
I’accessibilit¢  facile a Dinformation, ce qui octroie a la
fonction « communication » une place importante dans les organisations.
La communication territoriale pourrait, donc, jouer un réle primordial dans
le developpement territorial, aussi bien, au niveau des outils et mécanismes
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qu’elle met a la disposition des décideurs territoriaux, qu’a celui des
opportunités qu’elle offre pour faciliter la construction des compromis et
des consensus autour de points de vue, souvent divergents, entre les
responsables au niveau territorial.

En fait, la communication territoriale est une communication récente.
En France, par exemple, les premiers bulletins municipaux ont été crées a
la fin du 19e siécle. Les lois Defferre de 1982, qui ont permis la création
des collectivités locales et I’¢lection des conseils régionaux au suffrage
universel direct, a partir de 1986, marquent ainsi le début de I'époque
moderne de la communication territoriale.

L’histoire de la communication territoriale est marquée par les
évolutions institutionnelles, les enjeux sociétaux, les attentes des habitants
et bien entendu les mutations numériques rapides.

La communication territoriale’ peut étre définie comme étant
I’ensemble des stratégies et moyens de communication mobilisés par les
institutions territoriales pour remplir efficacement leurs missions de service
public sur le plan local et atteindre les objectifs et les besoins des citoyens.
Ajoutons a cela, une fonction essentielle de la communication, celle de la
co-construction de la réalité sociale, de la structuration des imaginaires et
du maintien des identités locales. C’est en cela d’ailleurs que Monique
FOURDIN et Jean-Baptiste POINCLOU? avancent que la communication
« formalise, véhicule et transmet des représentations, contribuant ainsi a
la construction sociale de la réalité. Elle participe aux différentes phases
d'élaboration dialectique du monde social ». Des lors, associer
communication et territoire, ¢’est mobiliser la dimension constructiviste de
la communication dans le questionnement et la définition du territoire
comme cadre de vie différent d’un univers national ou mondial. Pour
renforcer ces combinaisons, on peut convoquer une définition simple de la
communication territoriale issue du dictionnaire du marketing: «La

! Slideshare, UGB-CRAC-Section Communication ; Cours: Communication territoriale-
L2 ; Par CORREA. P ; 2013-2014. p. 5.

2 FOURDIN. M & POINCLOU. JB ; 2000. « Le local au miroir de la communication
intercommunale. Recomposition des territoires, pratiques politiques et dynamique
institutionnelle », p. 284,
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communication territoriale désigne [’ensemble des activités de
communication effectué pour le compte d’une collectivité publigue
territoriale... La communication territoriale peut obéir a différents
objectifs:

- Promouvoir [attractivité des territoires vis-a-Vis
d’une audience externe |

- Promouvoir les missions et réalisations de la
collectivité ;

- Promouvoir des causes d’intérét général ;

- Mobiliser la participation des populations» *.

Aussi et mis a part les travaux de droit public et des sciences
politiques, le recensement des travaux de recherche effectués, depuis les
années 1960 jusqu’au milieu des années 1990, montre un déficit de la
production scientifique dédiée au secteur public dans la mesure ou la
majorité de la littérature en communication, et méme en management, est
orientée vers le secteur marchand. Le constat est d’autant plus important
lorsqu’il s’agit d’étudier le cas spécifique du Maroc.

C’est dans ce contexte que nous avons choisi de mener une réflexion
autour de la relation entre communication et territoire dans la réalité
marocaine, tout en cherchant a mettre 1’accent sur les différentes
opportunités ainsi que les contraintes qui pourraient mettre en péril cette
relation.

Problématique de recherche
La question principale de recherche peut étre formulée comme suit:

eLa communication territoriale pourrait-elle contribuer a la
mise en ceuvre d’un développement territorial harmonieux et
concerté ?

L http:/lmww.  definitions-marketing.  com/Definition-Communication-territoriale.

Consulté le: 7 Octobre 2021.
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Meéthodologie

Dans le cadre de cette recherche, nous avons opté pour une démarche
méthodologique comprenant deux stades:

Dans une premiére phase exploratoire, nous nous sommes focalisés
sur la compréhension et I’analyse des définitions et significations que les
différents acteurs se font du concept de « territoire » vu sa complexité et sa
pluridisciplinarité. Aussi, nous avons essayé de déterminer sa place ainsi
que celle de la communication dans les textes de loi relatifs aux
collectivités territoriales ;

La seconde phase de recherche est d’ordre explicatif, a I’issue d’une
phase qualitative exploratoire auprés des acteurs territoriaux de la région
Guelmim Oued Noun.

Pour répondre a notre problématique et exposer nos résultats, cet
article sera structuré en trois chapitres.

Nous allons commencer par une revue de la littérature pour
approcher le concept de territoire et chercher les raisons de 1’adoption de
I’approche « buttom-up » ;

Dans un second chapitre, nous allons nous intéresser aux différentes
opportunités offertes par le pouvoir constituant et les textes de lois pour
favoriser I’émergence territoriale et faciliter la participation citoyenne aux
efforts de développement de leurs territoires ;

En fin, nous allons essayer de dévoiler les contraintes d’ordre 1égal,
ainsi que celles d’ordre politique, qui pourraient entraver toute construction
harmonieuse et concertée du territoire.

I- Le territoire et le déclin de I’approche « Top down »

Le «territoire » est un concept polysémique et complexe et qui se
trouve au carrefour de plusieurs disciplines scientifiques avec des enjeux
multiples. Le territoire est, aujourd’hui, au cceur des préoccupations des
scientifiques, des politiciens, des économistes, des sociologues ou encore
des geographes.
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Edward HALL (1966), dans son essai «La dimension cachéee »
estime que la dimension cachée, c’est celle du territoire de tout étre vivant,
animal ou humain, de I’espace nécessaire a son équilibre. Mais chez
I’homme, cette dimension devient culturelle. Ainsi, chaque civilisation a sa
maniére de concevoir les déplacements du corps, 1’agencement des
maisons, les conditions de la conversation, les frontiéres de 1’intimité. Une
distance est ainsi considérée comme une sorte de bulle protectrice qu’un
organisme crée pour s’isoler des autres. La distance choisie dépendra alors
du type de relation existant entre les individus. La distance interpersonnelle
est un moyen d’exprimer les sentiments. Nous avons tendance a nous
rapprocher des gens que nous aimons alors que nous nous éloignons des
gens que nous n’aimons pas.

Dans le cadre des relations humaines, HALL parle de quatre
distances: intime, personnelle, sociale et publique.

- La distance intime: est mise en ceuvre lorsqu’on est proche de
I’individu au point de pouvoir le froler. HALL I’estime a 40 cm.

- La distance personnelle: pouvant aller jusqu’a 1m25, elle permet
de voir avec finesse toutes les mimiques de 1’autre.

- La distance sociale: pouvant atteindre les 3 métres, elle est utilisée
dans les négociations, du travail commun, des réunions informelles. Le
contact oculaire y est important du fait de la distance entre les
interlocuteurs.

- La distance publique: au dela de 3 metres, elle est utilisée lors de
rapports sociaux. Elle oblige a s’exprimer a haute voix. L’idée d’un contact
y est exclue.

La connaissance de ces différentes distances permet a 1’individu
d’éviter certaines erreurs fondamentales en communication. La gestion de
I’espace est donc en rapport, a la fois pour 1’émetteur et le récepteur, avec
les notions de territoire, d’angoisse de se sentir agressé ou jugé et de
sécurité. L’équilibre relationnel est obtenu lorsque 1’émetteur et le
récepteur se sentent en securite.
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En politiques publiques, le territoire couvre une triple dimension a
travers trois supports. Le support psychologique qui fait allusion a
I’appartenance au territoire, le support institutionnel relatif a la
souveraineté exercée sur le territoire et le support matériel qui montre la
dimension géographique du territoire. La construction du territoire ou le
territoire construit est le résultat de pourparlers et de négociations, a travers
des processus communicationnels souvent houleux, entre le centre et la
périphérie pour espérer arriver a un consensus ou un compromis autour du
territoire. Ces processus dépendent des rapports de force et de la légitimité
de chaque partie prenante. Ainsi, le territoire émergent qui représente la
voix de la périphérie essaye de faire valoir sa cause face au territoire
prescrit qui est prédéfini d’avance et aussi face au territoire administratif et
institutionnel puissant. De point de vue systémique, le territoire produit est
le résultat d’un travail de construction systémique entre le territoire vécu
ou réel et le territoire percu ou observé c'est-a-dire les représentations et
I’image faite du territoire.

Ce travail de construction et cette émergence du territoire en tant
qu’acteur indépendant capable de s’auto-reproduire et de se défendre,
dépend du processus de distribution de la trilogie: pouvoir, richesse et
valeurs. Tout dépend de la volonté de partage, de redistribution et de
redéfinition des réles entre I’Etat central et les territoires.

En occident, ce retour au territoire a été adopté par conviction suite a
la crise de I’Etat providence1 et la nécessité de garder la 1égitimité de 1’Etat
et défendre sa raison d’étre. Au niveau théorique, cette époque coincidait
avec le tournant ou le virage neolibéral et le renouveau des idées libérales,
surtout avec Friedrich August Von Hayek?® et Milton FRIEDMAN?, qui
critiquaient 1’intervention massive et démesurée de I’Etat dans la sphére
économique et politique, pendant les trente glorieuses, avec le succés des
idées keynésiennes. Apres le premier et le deuxieme choc pétrolier des
années 1970, L Etat est devenu incapable de continuer a monopoliser le
triangle pouvoir, richesse et valeurs, d’ou la nécessité d’une redistribution

L ROSANVALLON Pierre , « La crise de I’Etat providence » , Seuil , 1981.
2VON HAYEK F. A, « La route de la servitude » , PUF , 1944,
® FRIEDMEN Milton , « Capitalisme et liberté » , University of Chicago Press , 1962.
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de ces trois composantes. LE GALES et LASCOUMES® précisent que les
Etats doivent se rendre compte qu’il leur est inévitable de chercher et de
trouver de nouveaux modes de gestion publique plus appropriés vu la
complexité montante que subissent les gouvernements centraux en matiere
de compréhension et de suivi de la gestion quotidienne de leurs pays.
Toutefois, le choix délibéré de décentraliser est mis largement en doute?.

Ainsi, au niveau pratique, 1’application des idées néolibérales et le
désengagement progressif de I’Etat va voir le jour avec le gouvernement
REEGAN aux Etats Unis et le gouvernement THATCHER en Grande
Bretagne vers la fin des années 1970 et début 1980. L’Etat doit alors, se
concentrer sur sa mission principale relative aux fonctions régaliennes, a
savoir la sécurité interne et externe et la justice. On va passer alors, d’une
approche top-down ou la décision publique centralisée a un caractére sacré,
a une approche buttom-up ou le territoire occupe une place de choix et
participe a la prise des décisions qui le concernent. C’est a ce moment la
que les politiques de décentralisation ont été renforcées en donnant plus
d’importance a la démocratie représentative et participative.

En effet, depuis le début du 21°™ siécle, énormément de citoyens de
pays sous développés ou en voie de développement ont tendance a croire
que la décentralisation est la solution ultime a leurs systémes de gestion
publique en situation d’échec. Pour eux c’est la solution de tous les
problémes d’ordre social et économique. Cette illusion s’appuie sur le fait
que la plupart de ces problémes sont la cause directe de la centralisation
des décisions politiques. La décentralisation est donc pergue comme étant
la seule alternative politique aux échecs des « gouvernements centralistes »
OU « nations unitaires » ou encore « régimes autoritaires ».

Dans le contexte marocain, I’adoption de 1’approche territoriale était
un choix pour atténuer la pression sur 1I’Etat central. Le processus de
décentralisation a été amorcé au Maroc depuis I’indépendance. Une
avancée remarquable sera enregistrée, a ce propos, avec la réforme

! LE GALES & LASCOUMES ; 2004. « Les instruments de politique publique » ; Paris ;
Presses de Sciences Po ; p. 96.

2 CROZIER. M ; 1992. « La décentralisation est-elle une réforme de 1’Etat ? » ; Pouvoirs
locaux. pp. 12:130-
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constitutionnelle de 2011, la mise en ceuvre de la régionalisation avancée et
la proposition marocaine d’un plan d’autonomie pour les provinces du sud
Sous souveraineté marocaine.

I1- Opportunités en faveur de I’émergence territoriale au Maroc

Dans ce chapitre, nous allons essayer de dégager, en premier lieu, les
différentes dispositions constitutionnelles et légales qui ouvrent la voie
pour davantage de décentralisation et dotant les territoires de plus de
compétences et d’autonomie. Dans un second paragraphe, nous allons
exposer les mesures visant a encourager la communication territoriale
comment étant 1’un des vecteurs stimulant le développement des territoires.

2. 1. La place du territoire dans la constitution et la loi

La constitution marocaine de 2011', qui a fait ’objet d’un
référendum populaire le ler juillet 2011, a marqué une nouvelle ére dans le
processus d’aboutissement de la construction de I’Etat de droit et des
institutions démocratiques®. Ce texte est arrivé dans un environnement
national marqué par le défi d’instauration d’une société homogene basée
sur les principes de participation, de pluralisme et de bonne gouvernance.

En effet, la décentralisation territoriale a occupé un rang primordial
dans ce nouveau texte en ce sens que cette constitution, a apporté des
changements profonds par rapport aux constitutions précédentes tant au
niveau des institutions qu’au niveau des principes.

Par ailleurs, plusieurs indicateurs témoignent de cette importance
accordée au territoire. Parmi ces indicateurs, celui du changement de
terminologie en utilisant le terme « territorial » au lieu de « local », le fait
de consacrer 12 articles entiers dans son Titre IX intitulé « régions et autres
collectivités territoriales », la consécration de principes constitutionnels
encadrant la pratique territoriale notamment le principe de subsidiarité qui
fixe pour chaque collectivité territoriale ; région, province ou préfecture et
commune ; des compeétences propres, des compétences partagees avec

! Dahir n°1-11-91 du 27 Chaabane 1432 (29 Juillet 2011) portant promulgation du texte
de la constitution, B. O n°5964 bis du 28 Chaabane 1432 (30 Juillet 2011), p. 1902.
Z Discours royal du 17 Juin 2011.
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I’Etat et des compétences qui lui sont transférées par ce dernier (article 140
alinéa 1 de la constitution), le principe de libre administration qui confére
plus d’autonomie aux collectivités territoriales, ainsi que les principes de
coopération et de solidarité (article 136 de la constitution). Le quatrieme
indicateur est celui de hisser les textes régissant les collectivités
territoriales au rang de lois organiques, qui appartiennent au bloc
constitutionnel au sommet de la hiérarchie des lois. Il s’agit notamment des
lois organiques 111-14 relative aux régions, 112-14 relative aux provinces
et préfectures et 113-14 relative aux communes.

Partant de ce constat, nous évoquerons successivement les apports au
niveau institutionnel et au niveau des principes.
2. 1. 1. Les apports au niveau institutionnel

Dans le but de renforcer la démocratie représentative, le législateur
marocain a apporté des innovations importantes en matiére de
décentralisation territoriale:

L’¢lection des conseils régionaux au suffrage universel direct est
venue pour répondre a D’intéressement des citoyens aux affaires de la
région et la responsabilisation directe des élus envers la population® ;

La constitutionnalisation du Fonds de mise a niveau sociale et du
Fonds de solidarité interrégionale vise a atténuer les inégalités liées a la
concentration de la richesse, a 1’inégal développement des territoires et aux
disparités géographiques et démographiques entre les régions® ;

La principale nouveaute reste celle qui consiste a transférer le
pouvoir exécutif des délibérations des collectivités territoriales aux
présidents de leurs conseils afin de concrétiser un principe fondamental de
décentralisation territoriale qui consiste a avoir un exécutif élu pour chaque
collectivité territoriale.

L’¢étude des apports institutionnels de la nouvelle constitution
marocaine nous amenera directement a la recherche des apports au niveau
des principes.

! Rapport sur la régionalisation avancée, Royaume du Maroc, Commission consultative de
la régionalisation, p. 11.
2 Ibid, p. 19.
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2.1.2 Les apports au niveau des principes constitutionnels

2. 1. 2. 1. Le principe de subsidiarité

En vertu de article 140 alinéa 1 de la constitution de 2011%: « Sur
la base du principe de subsidiarité, les collectivités territoriales ont des
compétences propres, des compétences partagées avec [’Etat et celles qui
leur sont transférables par ce dernier...».

On déduit de cette disposition constitutionnelle que les collectivités
territoriales ont en vertu du principe de subsidiarité active, le devoir
d’apporter des réponses spécifiques & des questions communes?,

2.1. 2.2 Le principe de libre administration

Conformément a I’article 136 de la constitution marocaine de 2011:
« L’organisation régionale et territoriale repose sur les principes de libre
administration, de coopération et de solidarité.

Elle assure la participation des populations concernées a la gestion
de leurs affaires et favorise leur contribution au développement humain
intégré et durable ».

La libre administration suppose le pouvoir de décider librement, la
nature et les procédés de mise en ceuvre des interventions économiques®,

L’objectif ultime du principe de libre administration selon le doyen
FAVOREU Louis, est de protéger la liberté des pouvoirs décentralisés
contre 1I’Etat, les établissements publics et méme contre les collectivités
territoriales”.

! Dahir n° 1-11-91 du 27 Chaabane 1432 (29 Juillet 2011) portant promulgation du texte
de la constitution, op. cit.

2 EL YAAGOUBI Mohammed ; 2005. « Les grands principes de la gouvernance locale » ;
in la gestion des affaires locales, ministére de 1’intérieur, DGCL, DAJEDC,actes des
séminaires organisés au titre de 2005 ; p. 15.

® ZAIR Tarik ; ler Mai 2007. « La gestion décentralisée du développement économique
au Maroc » ; édition I’Harmattan ; p. 160.

* FAVOREU Louis ; 1984. « Libre administration et principes constitutionnels » ; in libre
administration des collectivités locales, Economica, Paris ; p. 69.
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2.1.2.3 Le principe de coopération

En exercant leurs compétences, les collectivités territoriales sont
habilitées a s’entretenir entre elles ou avec d’autres personnes morales de
droit public ou de droit privé dans le but de garantir aux habitants de ces
collectivités territoriales un développement harmonieux et maintenu.

2.1.2.4. Le principe de solidarité
Ce principe intervient dans un souci d’atténuer les inégalités liées a
la concentration de la richesse, a 1’inégal développement des territoires et
aux disparités géographiques et démographiques entre les régions®.

La définition de la nouvelle politique régionale est marquée par ce
principe indispensable de la solidarité: « donner plus aux régions qui ont le
moins », et permettre ainsi a toutes les régions de participer et collaborer
au developpement du pays.

Apres avoir dressé un bilan de la place du territoire au sein de
I’arsenal constitutionnel et 1égal au Maroc, il sera question a présent, de
déterminer les différents procédés communicationnels mis en place pour
appuyer cette réforme territoriale.

2. 2. Communication et développement territorial

L’¢étude de I’expérience marocaine, en maticre de décentralisation
territoriale et ses liens avec les variables communicationnelles, nécessite de
mettre en exergue la place de la communication dans la réforme territoriale
au Maroc.

Partant de ce constat, on se posera la question essentielle de savoir
quelle est la place accordee par le législateur marocain a la communication
dans le processus de décentralisation ? Et comment la nouvelle constitution
marocaine a constitué une véritable avancée par rapport aux constitutions
précédentes ?

! Rapport sur la régionalisation avancée, op. cit, p. 19.
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En effet, selon la constitution et les nouvelles lois organiques, les
collectivités territoriales sont, dorénavant, obligés a faire participer le
citoyen aux affaires de la collectivité. Selon 1’alinéa 1 et 2 de I’article 135
de la constitution marocaine:

« Les collectivités territoriales du Royaume sont les régions, les
préfectures, les provinces et les communes.

Elles constituent des personnes morales de droit public, qui gérent
démocratiquement leurs affaires... ». La collectivité territoriale est, en fait,
le cadre institutionnel pour I'exercice de la démocratie a la base notamment
a travers les axes suivants:

- L'information du public ;

- L'acces aux documents administratifs ;

- L'implication et la participation du citoyen dans les affaires
territoriales. ..

Aujourd’hui, les collectivités territoriales sont obligées d’adopter et
de s’approprier les outils de planification stratégique, notamment les plans
d’action, d’améliorer les services offerts aux citoyens, d’assurer une
gestion rationnelle et transparente des finances publiques, de renforcer la
communication citoyenne et par conséquent d’offrir 1’occasion aux
populations de penser au présent et a I’avenir de leur collectivité.

A ce titre, 1’élaboration participative du Plan d’action de la
commune, constitue une grande opportunité et une occasion unique a saisir
pour instaurer et initier une nouvelle culture et un nouveau mode de
gouvernance locale permettant la création d’un cadre de référence pour la
promotion du développement du territoire, c’est également un élément de
cohésion et d’harmonisation entre les acteurs territoriaux (population,
commune, associations, coopératives, services déconcentrés et
administrations de I’Etat...). Cette nouvelle pratiqgue au niveau des
collectivités, se veut un instrument marquant la rupture avec la logique des
politiques sectorielles, descendantes, non concertées et non intégrées. C’est
une approche transversale du développement qui introduit le processus de
planification stratégique participative et qui fait valoir trois principes
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fondamentaux qui sont indispensables a la réussite de tout plan de
développement:

- La recherche de I’intérét général ;

- Une vision intégrée du développement territorial ;

- L’adhésion collective des différents acteurs a la formulation
d’une stratégie de développement économique et social.

L’implantation de cette dynamique participative suppose un
changement organisationnel de taille dans la culture de la gestion
territoriale qui doit évoluer vers la construction d’une vision collective et
partagée du développement. En ce sens, la collectivité doit travailler en
réseau dans une perspective de collaboration et de coopération en faveur
d’une démarche itérative avec ses acteurs territoriaux. La participation est
porteuse d’un paradigme scientifique permettant de passer d’une simple
relation d’assistance a une relation de partenariat basée sur le dialogue, le
partage et la reconnaissance des savoirs locaux. Ainsi, dans le cadre de
notre recherche, nous retenons la définition donnée par BICHMANN,
RIFKIN et SHRESTA!, selon laquelle « la participation communautaire
est un processus social dans lequel des groupes particuliers ayant des
besoins communs et vivant dans un périmetre déterminé, s’emploient
activement a définir leurs besoins tout en prenant des décisions et en se
dotant de mécanismes destinés a satisfaire ces mémes besoins ». Cette
définition présente I’avantage d’étre générale, mais aussi de définir la
participation comme un processus et un résultat. C’est cette approche qui
devrait orienter les décideurs au niveau territorial en adoptant 1’approche
participative non pas seulement comme moyen mais également comme
finalite.

Dans le méme ordre d’idées, le législateur marocain consacre le
principe obligatoire d'ouverture des sessions des conseils des collectivités
territoriales au public, I’obligation d’instaurer des mécanismes participatifs
de dialogue et de concertation, la création obligatoire en partenariat avec
les acteurs de la société civile, aupreés de ces conseils d’une instance
dénommeée « Instance de 1’équité, de 1’¢galité des chances et de 1’approche

! BICHMANN, RIFKIN & SHRESTA ; 1989. « Peut-on mesurer le degré de participation
communautaire ? » ; Forum mondial de la santé, vol. 10 ; N° 3-4 ; pp. 513-5109.
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genre », ainsi que la possibilité d’exercice par les citoyennes, les citoyens
et les associations du droit de pétition comme autre moyen de faire
participer la population a la gestion territoriale. Le législateur a aussi
consacré le droit de consulter les proces verbaux et les comptes rendus des
délibérations des conseils. De méme, concernant les communes, les plans
d’aménagement et de développement et les documents d’aménagement du
territoire et d’urbanisme, a titre d’exemple restent affichés au sein du siége
de la commune ou ils sont mis a la disposition du public pour avis pour une
période bien déterminée. L’acces de la population a ces documents permet
d’informer le public quant a la politique communale en matiére
d’aménagement et d’urbanisme et aussi pour sauvegarder les droits des
tiers concernés.

Toutefois, on se posera la question si toutes ces opportunités sont
suffisantes et capables, a elles seules, de garantir un développement
territorial concerté

111- Les contraintes et les menaces a ’harmonie territoriale

L’ensemble des procédés communicationnels et participatifs,
énumérés plus haut, vont éventuellement, contribuer au renforcement des
mécanismes de bonne gouvernance au sein des collectivités territoriales.
Néanmoins, 1’ambition affichée au niveau du texte constitutionnel pour
faire émerger le territoire, a connu beaucoup de réticences au niveau, d’une
part, des lois organiques des collectivités territoriale qui instaurent le
controle administratif du représentant de 1’Etat central sur la majeure partie
des actes des ¢€lus territoriaux et, d’autre part, de la charte nationale de la
déconcentration administrative’ qui réconforte la place des walis et
gouverneurs au détriment de 1’¢lu au niveau du territoire. Ces constats
rendent les regles de jeu et les rapports de forces déséquilibrés, ce qui rend
les outils communicationnels, lors des négociations pour la recherche de
compromis et de consensus, parfois inefficaces voire inutiles.

En outre, il ne faut pas nier la part de responsabilité des élites
territoriales et des partis politiques. Ce constat a été confirmé lors d’une

! Décret n° 2-17-618 du 18 Rebia I 1440 (26 décembre 2018) portant Charte Nationale de
la Déconcentration Administative.
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recherche empirique, que nous avons mené en décembre 2020, aupres des
élus de la region Guelmim Oued Noun. Les résultats de cette recherche
basée sur une étude qualitative via des entretiens avec les membres du
conseil régional de Guelmim Oued Noun, nous ont permis d’avancer que
malgré des dispositions constitutionnelles et légales favorables, le
développement territorial dépend, dans une large mesure, de mécanismes
d’ordre politique ou la communication joue un role important pour faciliter
les consensus et les compromis ou méme parfois 1’unanimité.

Selon 1’étude, la nature des élites territoriales issues du processus
électoral rend difficile la communication entre les différentes parties
prenantes et entrave amplement ’atteinte des compromis. En effet, d’autres
considérations que I’intérét général, priment lors de la préparation ou de la
mise en ceuvre des choix des politiques publiques territoriales. Il s’agit
notamment de considérations d’ordre tribal et ethnique ainsi que d’autres
relatives a des conflits d’intéréts et de positionnement entre des familles
électorales de notables et riches de la région. Cela rend parfois délicat,
sinon impossible, 1’entame de tout procédé¢ de communication ou de
négociation et entrave ainsi la mise en ceuvre de tout processus de
développement territorial, ce qui remet en cause les intéréts de toute la
population de la région. D’ou le blocage qu’a connu la région pendant un
moment donné du mandat précédent, avant que le probléme ne soit résolu,
apres des négociations houleuses menées sous la supervision et la garantie
du ministere de I’intérieur.

Pour conclure, la communication territoriale joue un réle primordial
pour construire les compromis et arriver a des consensus et faire
rapprocher des points de vue divergents autour de questions d’intérét
général. Dans I’absence de communication, il est difficile, voire impossible
de réaliser un développement territorial harmonieux et concerté.
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